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ОБЩИЕ  МЕТОДИЧЕСКИЕ  УКАЗАНИЯ

ПО  ВЫПОЛНЕНИЮ  КОНТРОЛЬНОЙ  РАБОТЫ

На заочных отделениях вузов значительная часть учебной работы по всем предметам планируется на межсессионный период. Осуществляется она студентом самостоятельно в соответствии с указаниями кафедр. К числу таких межсессионных работ относится и контрольная работа по психологии. Выполнение её студентами I курса является важным этапом их подготовки к профессиональной деятельности. Предлагаемое пособие должно помочь студенту-заочнику выбрать тему контрольной работы, подобрать необходимую литературу, собрать и обработать материал, правильно оформить его. При выполнении заданий предполагается, что студент имеет представление о физиологии, приобрел некоторые навыки по изучению специальной литературы, поскольку в дальнейшем основной упор в подготовке делается на реферирование научной психологической литературы и ведению учебного исследования в ходе выполнения самостоятельных работ. Эти навыки должны быть максимально использованы при выполнении контрольной работы. 

Выполнению задания должно предшествовать детальное ознакомление с пособием в целом. Это целесообразно по двум причинам: во-первых, для уяснения учебной информации, которая заложена в структуре и содержании самого пособия, и, во-вторых, чтобы были полностью учтены все условия для его выполнения.

Выбор темы – по перечню тем в данном методическом пособии далее. В период семестра студент должен в общих чертах продумать план выполнения работы, подобрать литературу. В контрольной работе должны быть отражены основные вопросы темы и показано умение:

· отбирать наиболее важный материал, относящийся к теме;

· убедительно обосновывать и аргументировать освещаемые положения;

· излагать вопросы грамотно, сжато, ясно, последовательно, делать правильные логические выводы и обобщения. 

Необходимо обратить внимание на оформление контрольной работы. Она должна быть написана разборчиво, грамотно, аккуратно. Страницы тетради следует пронумеровать и оставить поля для возможных замечаний рецензента.

Контрольная работа должна начинаться с плана изложения темы. Каждый вопрос необходимо рассматривать отдельно, выделяя его в самостоятельную рубрику. Приводимые в работе цитаты, фактический и цифровой материал необходимо сопровождать ссылками на источник непосредственно в тексте или в сноске, указывая автора название первоисточника, место издания, издательство, год издания, страницу.

В конце работы нужно привести список использованной литературы. Контрольную работу следует подписать, поставить дату её выполнения и представить в сроки, определённые факультетом. Если работа оценена положительно и студент допущен к собеседованию на зачёте, можно ограничиться выполнением рекомендаций рецензента. Если же работа признана неудовлетворительной, то студент обязан написать новый вариант работы с учётом всех замечаний рецензента и выслать её на проверку вместе со старой работой и надписью на обложке тетради «повторно».

Контрольная работа пишется от руки или печатается. Объём определяется сложностью и характером темы, но он не должен быть меньше 23-24 листов. 

На титульном листе (или на обложке тетради) указывается:

Контрольная работа по психологии студента

________курса________________________факультета

_________________________(фамилия, имя и отчество)
Тема: «____________________________________________»

выполнена: (дата)
Структура выполненной работы зависит от её характера, но должна содержать в себе две части: первая - теоретическая, вторая – экспериментальная (практическая, исследовательская)
Теоретический материал излагается реферативно с разделением на пункты или с выделением глав реферируемого вопроса, предваряя вступлением и завершая обобщающим заключением с выводами. 

Исследовательская часть требует проведения прикладной исследовательской методики в соответствии с выбранной темой контрольной работы. Оформление второго вопроса контрольной работы предполагает краткое теоретическое вступление, и описание методики, после чего излагается и анализируется фактический материал, формулируются выводы. Возможно и такое деление второго вопроса: проблематика, цели и задачи исследования, методы исследования, результаты, выводы и предложения. Содержанием исследовательской части контрольной работы должна быть выполнение студентом психодиагностической процедуры, взятой из научной литературы, сборников методов психологического исследования, учебников по психодиагностике и т.п.. Это может быть: психологический портрет личности, или психологическое исследование структурных элементов сознания (познавательные, эмоциональные, волевые процессы), или индивидуально-типологических свойств личности, или процедура общения с больными людьми, или исследование одной из проблем психологии применительно к медицинской деятельности, в частности лечебной работе, и т.д. Методы и методики, которыми должен пользоваться студент, описаны в любом современном учебнике по психологии, а также в разделе III данного методического пособия. Приложение протоколов, анкет, дневниковых записей и прочего исходного и иллюстративного материала обязательно.

Отчитываясь по курсу психологии, студент должен представить оформленную контрольную работу с титульным листом, планом, указанием использованной литературы и заверенный ведущим предмет преподавателем отзыв на контрольную работу.

Реферируемая работа, списки использованной литературы, а также все ссылки на литературные источники должны быть оформлены следующим образом: фамилия и инициалы автора, название работы, место и год издания; в журнальных статьях необходимо также указать название журнала, год и номер.

Сроки представления контрольной работы определяются графиком межсессионной работы деканата, но в любом случае не позднее, чем за месяц до начала экзаменационной сессии. Контрольные работы, не сданные в деканат за месяц до начала экзаменационной сессии к рассмотрению не принимаются. По всем содержательным вопросам, возникающим в ходе её выполнения, студент обращается к ведущему преподавателю, а по организационным вопросам представления работы, сроков и процедур отчётности и оформления — в деканат своего факультета.

При сдаче экзамена или зачёта необходимо иметь при себе зачётную книжку и проверенную контрольную работу с рецензией преподавателя. 

ПРАКТИКА ВЫПОЛНЕНИЯ КОНТРОЛЬНОЙ РАБОТЫ
Успех профессиональной деятельности любого современного специалиста, как сегодня известно, во многом зависит от того, насколько каждый человек, чаще всего не замечая этого, опирается в своей профессиональной, общественной, семейной и прочей деятельности на сложившиеся за тысячелетия жизни людей выводы психологических наблюдений друг за другом и образцы культуры — виды деятельности, мысли, верования, традиции, обычаи.

И задача психологии как теоретического курса заключается не только в том, чтобы сделать осознанным этот огромный пласт закономерностей, обнаруженных человеческим разумом за всю историю межличностных наблюдений, не только осознать необходимость сохранения и развития научных идей своего сообщества, но и вооружить личность новейшими достижениями психологического знания. В конечном счёте, это не только не помешает, но и сможет помочь человеку в его повседневной жизнедеятельности: даже минимальный психологический «ликбез» при правильном, грамотном использовании полученных знаний в состоянии дать ответ на повседневные вопросы трудных жизненных ситуаций.

Цель непосредственно контрольной работы — содействовать увязыванию основных теоретических положений психологии с повседневными практическими задачами, стоящими перед современным специалистом в области здравоохранения, и тем самым помогать устанавливать целесообразность тех или иных профессиональных или социальных действий. Задания разработаны по всем основным темам курса психологии и направлены на выработку у студентов умений выявлять психологические особенности личностей и деятельности людей. 

Каждая тема контрольного задания в данном методическом разделе совпадает по содержанию с вопросами основных тем всего курса психологии, приведённых ниже. Эти вопросы и должны составлять основную идею, канву темы выполненной студентом контрольной работы. Выстраивая содержание работы по ключевым вопросам и проблемам базисных тем психологии, можно не только разобраться в материале, выявить интересующие психологические закономерности, но и, таким образом, грамотно составить текст контрольного задания. 

При этом следует иметь в виду, что в готовом виде структура, идея и литература к каждой теме в данном пособии не предлагается, потому что основной упор делается на самостоятельную внеаудиторную активность студента-заочника в межсессионный период, что обусловлено самой формой организации заочного обучения. Выполнение тем контрольных заданий, помещённых ниже, предполагает полностью самостоятельный подбор и анализ литературных источников, и главное – умение студента самостоятельно выстроить логическую структуру и содержание работы, из чего, собственно, и будет складываться её оценка и зачёт.

К каждой теме студенту следует использовать основную, перечисленную в разделе «Реферирование…», литературу. Однако это не исключает, а наоборот необходимо требует использование дополнительных учебных пособий и монографической литературы, указанной ниже, отражающей узкие вопросы именно данной темы. 

Перед тем как приступить к выполнению теоретического задания контрольной работы, необходимо предварительно изучить соответствующий раздел по учебнику и прочитать рекомендованную литературу. Далее найти в перечисленных ниже основных темах курса психологии те вопросы, которые соответствуют теме, и реферативно (а не конспективно!) изложить эти вопросы. Структура реферативного выполнения контрольной работы изложена в «Общих методических указаниях…» и в разделе «Реферирование…» данного методического пособия, где теоретическая часть обязательно должна содержать введение, пункты вопросов и заключение.   

Перечень тем контрольных работ (или аудиторных занятий):

1. Основные этапы в истории становления психологии. 

2. Психология как наука о душе. Современные взгляды на природу души.

3. Психология как наука о сознании. Постановка проблемы бессознательного. 

4. Психология как наука о поведении. Бихевиоризм и необихевиоризм. 

5. Современная психология и её место в системе наук. 

6. Современное состояние отечественной психологии. 

7. Основные методы и методологические принципы психологии. 

8. Психика. Эволюция психики животных. 

9. Мозг и психика. Общественно-историческая природа психики человека. 

10. Развитие психики человека в филогенезе и онтогенезе. Условия и движущие силы психического развития. 

11. Сознание, уровни, виды, структура. Загадки сознания.

12. Человек как личность, индивид и индивидуальность.

13. Психологическая структура и содержание деятельности человека. 

14. Основные виды деятельности. Освоение деятельности. 

15. Понятие личности. Психологическая структура личности. 

16. Основные теории личности.

17. Активность и направленность личности. 

18. Самосознание и Я – концепция личности. Самооценка и уровень притязаний.

19. Социализация и развитие личности. 

20. Ощущение: виды, свойства  и функции. Взаимодействие ощущений. 

21. Восприятие:  функции, свойства и виды. Иллюзии восприятия.

22. Восприятие пространства и времени. 

23. Память: механизмы, виды, типы. Индивидуальные особенности.

24. Мышление: определение, типы, виды.

25. Мыслительные операции.

26. Воображение: определение, виды, функции.

27. Психологические механизмы работы воображения.

28. Внимание: определение, функции, виды, свойства.

29. Чувства и эмоции, их происхождение и функции.

30. Виды эмоций. Базовые эмоции и их внешнее выражение.

31. Эмоциональные состояния и особенности личности. 

32. Воля и волевые действия человека. Волевое усилие и сила воли.

33. Волевой акт и его структура. 

34. Способности: структура и  виды.

35. Проблема наследования способностей. Задатки, талант.

36. Формирование способностей:  интересы, склонности, трудолюбие.

37. Темперамент. Классические и современные теории темперамента. 

38. Физиологические основы темперамента. Тип высшей нервной деятельности и темперамент. 

39. Характер: структура, черты, свойства.  

40. Формирование характера. Характер и темперамент. Акцентуации характера. 

41. Механизмы и процессы межличностного восприятия.  Когнитивный диссонанс. 

42. Общение и речь. Виды и свойства речи. Развитие и расстройства речи. 

43. Общение как социально-психологическое явление: структура, виды, функции. 

44. Роль общения и речи в психическом и личностном развитии человека.

45. Стиль общения. Стратегии контакта.

46. Межличностные отношения: классификация, виды, закономерности проявления.

47. Взаимопонимание: психологические особенности и механизмы. 

48. Условия и факторы достижения взаимопонимания. Источники и причины непонимания людьми друг друга. 

49. Основные психологические элементы в структуре деятельности медработника: мотивация, психологический анализ, саморегуляция, ресурсы. 

50. Психологические проблемы профессиональной деятельности медицинского работника: целостность «Я», условия профессионального самоопределения, трудные жизненные ситуации специалиста.

51. Психологические проблемы межличностного взаимодействия в лечебной работе. 

52. Проблема развития личности медицинского работника. 

53. Саморегуляция эмоциональных состояний медицинского работника. 

54. Феномен человека. Человек как природное явление или как общественное существо?

55. Представление о человеке в основных направлениях психологии.

56. Человек как предмет познания в психологии и в других науках.

57. Житейская и научная психология человека.

58. Методы научной психологии.

59. Методы практической психологии.

60. Проблема целостного и частного описания психологии человека.

61. Эволюция сознания человека.

62. Сознание и бессознательное в современной психологии.

63. Основы гештальт-психологии.

64. Основы психоанализа.

65. Изменение природных и социальных свойств человека в процессе жизнедеятельности. 

66. Нейропсихологические основы психики человека.

67. Проблема функциональной асимметрии больших полушарий.

68. Деятельность как многомерная категория.

69. Деятельностный подход в психологии.

70. История образов личности в научных и паранаучных течениях.

71. Ценностные ориентации личности в психологии.

72. Понятие личности в психологии.

73. Самоопределение личности.

74. Основные формы познания человека.

75. Способности как проявление индивидуальных свойств человека.

76. Ощущение как простейшая форма психического отражения. 

77. Индивидуальные различия в восприятии. 

78. Способы тренировки и развития восприятия.

79. Индивидуальные особенности и типы памяти.

80. Способы тренировки и развития памяти.

81. Мышление как высшая форма познавательной деятельности.

82. Способы тренировки и развития мышления.

83. Воображение как специфический вид деятельности.

84. Способы тренировки и развития воображения.

85. Нарушения внимания.

86. Способы тренировки и развития внимания.

87. Волевые качества личности и их формирование. 

88. Единство общения и деятельности.

89. Социометрическое направление в изучении групп.

90. Сравнение понятий о сознании в философии и психологии.

91. Механизмы психологической защиты.

92. Половозрастные особенности человека.

93. Биологический возраст и стадии онтогенеза.

94. Индивидуально-типические свойства человека.

95. Динамика эмоций человека.

96. Установки и стереотипы межличностного взаимодействия. 

97. Вербальные и невербальные средства общения.

98. Барьеры в коммуникации.

99. Самосознание как одна из форм сознания.

100. Рефлексия как свойство сознания.

Содержание тем учебной программы базового курса психологии

для студентов медицинских вузов

Раздел 1. Введение в общую психологию

Тема: История становления психологической науки

Житейская и научная психология. 

Основные этапы в истории становления психологии: 

1. Психология – наука о душе. Природа души. Душа как особая сущность. Взаимоотношения души и тела. Современные взгляды на природу души.

2. Психология – наука о сознании. Факты сознания. Общественно-исторические основы сознания человека. Задачи психологии сознания. Элементы сознания. Язык и сознание. Возможность раздвоения сознания. Самонаблюдение и самосознание. Сознание и неосознаваемое психическое. Проблема бессознательного. 

3. Психология – наука о поведении. Факты поведения. Бихевиоризм и его отношение к сознанию. Требования объективного метода. Задачи бихевиоризма. Основная единица поведения. Развитие бихевиоризма. Заслуги и недостатки бихевиоризма. 

4. Психология – наука о закономерностях, механизмах и свойствах психики. 

Основные понятия темы: психология, предмет и объект психологии; душа, сознание, интроспекция; бессознательное, подсознательное; поведение, объективный метод, бихевиоризм, стимул-реакция; психика, деятельность; психоанализ; гештальттпсихология, советская психология.

Тема: Предмет и методы современной психологии

Строение, задачи, предмет и объект современной психологии. Место психологии в системе наук. Необихевиоризм, неофрейдизм, когнитивная психология, гуманистическая психология.

Современное состояние отечественной психологии. Культурно-историческая теория. Категории отражения и деятельности. Явление неосознаваемой установки. 

Понятие о методе. Специфика научных методов познания. Методологические принципы психологии. Методы научной психологии. Интерпретация и представление результатов.

Практическая психология. Методы практической психологии. Соотношение методов и техник в практической психологии. 

Структура прикладного исследования как совокупность и определенная последовательность действий. Функции и критерии классификации прикладного исследования.

Основные типы шкал: номинальная, порядковая, интервальная. Их характеристика.

Место опроса в комплексе методов сбора данных, его познавательные возможности. Преимущества и недостатки опроса. Общая характеристика социометрических методов. 

Понятие наблюдения. Специфика наблюдения как метода сбора первичной информации. Виды наблюдений.

Общая характеристика эксперимента. Основные черты эксперимента.

Методы анализа документальных источников. Сущность и процедуры. 

Сущность метода экспертных оценок. Область его применения. Достоинства и недостатки метода экспертных оценок. 

Обработка и анализ информации. Анализ данных. 

Основные понятия темы: гуманистическая психология, когнитивная психология; необихевиоризм; неопсихоанализ; принципы развития, детерминизма, активности, единства сознания и деятельности; метод, методология; наблюдение, беседа, естественный и формирующий эксперимент, анкета, опрос, тест, анализ продуктов деятельности, психодиагностика, психоконсультирование, психокоррекция, психотерапия, тренинг.

Тема: Происхождение и развитие психики

Психика как свойство живой материи. Эволюция как условие существования жизни. Понятие отражения. Формы и уровни отражения. Активный характер отражения в живой природе. 

Происхождение психики. Эволюция психики животных. Инстинкт, научение, “коммуникация”, “интеллектуальное” поведение животных.

Мозг и психика. Функциональная организация человеческого мозга. Высшая нервная деятельность и её законы. Первая и вторая сигнальные системы. 

Общественно-историческая природа психики человека. Основные психические процессы.

Проблема созревания и развития. Развитие психики человека в филогенезе и онтогенезе. Условия и движущие силы психического развития. Проблема биологического и социального в развитии. Развитие как присвоение культурно-исторического опыта. Роль деятельности в психическом развитии. Обучение и развитие. 

Основные понятия темы: психика, отражение, раздражимость, чувствительность; зоопсихология, инстинкт, навык, интеллектуальное поведение; филогенез, онтогенез, высшая нервная деятельность; доминанта, динамический стереотип, высшие психические функции; условия и движущие силы психического развития; “присвоение опыта”, культурно-историческая концепция, высшие психические функции, “зона ближайшего развития”.

Тема: Сознание и самосознание

Сознание. Исторические сведения. Формирование сознания в онтогенезе. Структура, свойства и функции сознания. Физиологический механизм сознания. Уровни психического: сознательный, бессознательный, предсознательный, надсознательный. Формы сознания. Бытийное, индивидуальное, групповое (коллективное), рефлексивное и арефлексивное сознание. Изменённые состояния сознания. Исследование сознания. Значение разных уровней и состояний сознания для врачебного обследования. Возрастные особенности сознания.

Самосознание. Самосознание и Я – концепция личности. Структура самосознания. Генезис самосознания. Самооценка и уровень притязаний.

Основные понятия темы: филогенез, онтогенез сознания, самосознание, структура самосознания, самооценка, уровень притязаний, Я – концепция.

Тема: Психологическая характеристика деятельности

Понятие деятельности. Психологическая структура и содержание деятельности человека. Внутренняя деятельность, внешняя деятельность, их взаимосвязь. Интериоризация и экстериоризация. Деятельность и психические процессы.

Операционно-технические аспекты деятельности: действия и цели, операции, психофизиологические функции. Неосознаваемые механизмы сознательных действий. 

Потребностно-мотивационные аспекты деятельности. Базовые потребности и мотивы человека. Функции мотивов. Классификация мотивов. Иерархия мотивов. Осознанная и неосознанная мотивация. Патологические изменения мотивации.

Основные виды деятельности. Игра. Учение. Труд. Освоение деятельности. Умения, навыки, привычки. 

Основные понятия темы: деятельность, субъект, активность, внутренняя деятельность, интериоризация, экстериоризация; структура деятельности, действие, операция, психофизиологические функции; потребность, базовые потребности, цель, мотив, классификация мотивов, иерархия, соподчинение мотивов, мотивация; содержание деятельности, игра, учение, труд, умение, навык, привычка.

Тема: Общая психологическая характеристика личности

Понятие личности. Психологическая структура личности. 

Психоаналитическая и неопсихоаналитические концепции личности. Экзистенциальная и гуманистическая концепции личности. Марксистское учение о личности. Активность личности. Субъект, индивид, личность, индивидуальность. 

Направленность личности. Интересы, мировоззрение, ценностные ориентации и личностные смыслы. 

Методика составления психологического портрета личности.

Механизмы развития личности. 

Основные понятия темы: личность, структура личности, направленность личности, интересы, ценностные ориентации, личностный смысл; развитие личности; механизмы развития личности.

Раздел 2.
познавательные процессы

Тема: Ощущение и восприятие

Понятие ощущения. Ощущение как простейшая форма психического отражения. Виды ощущений. Ощущение и перцептивная деятельность. Функции ощущения в познании. Взаимодействие ощущений. Чувствительность. Пороги ощущений.

Понятие восприятия. Восприятие как система перцептивных действий. Функции восприятия в познании. Зависимость восприятия от прошлого опыта и характера деятельности. Предметность, целостность, структурность, константность, осмысленность восприятия. Апперцепция. Роль моторных компонентов в восприятии. Объем зрительного восприятия. Восприятие пространства и времени. Иллюзии восприятия. Наблюдение и условия его эффективности. Наблюдательность. Индивидуальные различия в восприятии.

Развития ощущений и восприятия в онтогенезе. Способы тренировки и развития восприятия.

Основные понятия темы: ощущение, восприятие, перцептивная деятельность, качество, продолжительность, интенсивность ощущений, чувствительность, адаптация, сенсибилизация, синестезия, предметность, целостность, структурность, константность, осмысленность восприятия, апперцепция, иллюзии восприятия, восприятие пространства и времени, наблюдение.

Тема: Память

Понятие памяти. Память как отражение прошлого опыта. Механизмы памяти. Виды памяти. Индивидуальные особенности и типы памяти.
Мнемические процессы. Запоминание и действие, кратковременное и долговременное запоминание. Оперативное запоминание. Непроизвольное и произвольное запоминание. Смысловое и механическое запоминание. Заучивание и приемы его организации. Воспроизведение и узнавание. Непроизвольное и произвольное воспроизведение. Припоминание и узнавание. Непроизвольное и произвольное воспроизведение. Припоминание и воспоминание. Забывание и способы борьбы с ним. Сохранение. Реминисценция. Ретроактивное и проактивное торможение.

Развитие памяти в онтогенезе. Способы тренировки и развития памяти.

Основные понятия темы: представление, память; мнемические процессы,  запоминание, заучивание, указание, припоминание, сохранение, воспроизведение, реминисценция, ретроактивное и проактивное торможение, эффект края.

Тема: Мышление

Понятие мышления. Мышление как высшая форма познавательной деятельности. Мышление и чувственное познание. Единство мышления и речи. Мышление как деятельность и решение мыслительных задач.

Этапы мыслительного процесса. Виды и операции мышления. Понятие и представление. Суждение. Умозаключение.

Виды мышления. Репродуктивное и творческое мышление. Рефлексия. Процесс формирования умственных действий. Усвоение понятий. 

Влияние особенностей личности на мышление. Индивидуальные особенности мышления. 

Мышление и интеллект. Развитие мышления в онтогенезе. Способы активизации мышления и развития интеллекта.

Основные понятия темы: мышление, представление, понятие, суждение, умозаключение, рефлексия, интеллект, абстракция, анализ, синтез, сравнение, обобщение, гипотеза, задача, проблемная ситуация, дедукция, индукция, инсайт, конкретно-действенное мышление, наглядно-образное мышление, абстрактно-логическое мышление, эвристика.

Тема: Воображение

Понятие  воображения. Воображение как специфический вид деятельности. Возникновение образов воображения. 

Виды и функции воображения. Мечта как особый вид воображения. Этапы творческого воображения. Фантазия и ложь. 

Аналитико-синтетический характер процесса воображения. Способы синтезирования, обеспечивающие возникновение образов.

Развитие воображения в онтогенезе. Способы активизации и развития воображения.

Основные понятия темы: воображение, опережающее отражение, воссоздающее воображение, творческое воображение, интуиция, агглютинация, гиперболизация, заострение, схематизация, акцентирование, фантазия, мечта.

Тема: Внимание

Понятие внимания. Внимание как избирательная направленность и сосредоточенность психической деятельности. Функции внимания. Ориентировочная деятельность и внимание.

Основные виды внимания: непроизвольное, произвольное, послепроизвольное. Сравнительная характеристика видов внимания.

Основные свойства внимания: концентрированность, интенсивность, распределяемость, устойчивость, переключаемость, избирательность, объем.

Внешние и внутренние факторы, определяющие внимание. Установка и внимание.

Развитие внимания в онтогенезе.

Нарушение внимания.

Способы тренировки и развития внимания.

Основные понятия темы: внимание, доминанта, произвольное, непроизвольное, послепроизвольное внимание, устойчивость, распределение, переключение, объем и концентрация внимания, рассеянность.

РАЗДЕЛ 3. ПСИХИЧЕСКИЕ СОСТОЯНИЯ И ИНДИВИДУАЛЬНО-ТИПИЧЕСКИЕ ОСОБЕННОСТИ ЧЕЛОВЕКА

Тема: Эмоции и чувства

Определение понятий эмоций и чувств. Эмоции как специфические состояния, способствующие адаптации человека в специфических ситуациях. Чувства как отражение в сознании человека его отношений к действительности. 

Эмоции и потребности человека. Роль эмоций в практической и познавательной деятельности. Физиологические основы эмоций и их внешнее проявление. 

Виды эмоций. Настроение. Аффект. Стресс. Страсть. Фрустрация. 

Функции эмоций. Основные эмоциональные состояния и их внешнее выражение. Эмоциональные особенности личности. Высшие чувства: моральные, интеллектуальные, эстетические, праксические.

Развитие эмоций у детей.

Психодиагностика эмоций.

Основные понятия темы: эмоции, чувства, амбивалентность эмоций, тревога, радость, удивление, стыд, чувственный тон, эмоциональные состояния, страсть, эмоциональный стресс, аффект, настроение, фрустрация, эмпатия, высшие чувства
Тема: Воля

Понятие воли. Воля как способность к выбору действий, связанных с преодолением препятствий. Воля и волевые действия человека. Физиологические механизмы волевого действия. Волевое усилие. Сила воли.

Волевой акт и его структура. Звенья волевого акта. Волевое усилие. Принятие решения и его психологическая характеристика.

Мотивационная сфера личности и волевая деятельность. Важнейшие особенности волевой деятельности. Психическая регуляция поведения и деятельности. Саморегуляция деятельности. 

Развитие воли у ребенка. Волевые качества личности и их формирование. Воспитание и самовоспитание воли. 

Основные понятия темы: воля, волевой акт, волевое усилие, борьба мотивов, принятие решения, намерение, волевое усилие, волевые качества, саморегуляция, риск, ответственность.

Тема: Способности

Понятие способностей. Способности как индивидуальные особенности личности, обеспечивающие успех в деятельности и легкость овладения ею. Структура способностей.

Общие и специальные способности. Творческие способности. Талант. Задатки и способности. Проблема наследования способностей. Развитие способностей у детей.

Формирование способностей. Роль интересов и склонностей в формировании способностей. Трудолюбие как фактор развития способностей. Способности и задача трудоустройства. Психодиагностика способностей.

Основные понятия темы: способности, задатки, склонности, талант, трудолюбие, интерес, гениальность, одаренность, френология.

Тема: Темперамент

Понятие темперамента. Темперамент как совокупность индивидуальных особенностей личности, характеризующих динамическую и эмоциональную сторону ее деятельности и поведения. 

Физиологические основы темперамента. Тип высшей нервной деятельности и темперамент. Типы темперамента и их психологическая характеристика. Современные подходы к характеристике типов темперамента.

Устойчивость и постоянство темпераментов в процессе развития личности. Проблемы изменчивости темперамента в онтогенезе. Изучение свойств темперамента. 

Основные понятия темы: темперамент, тип ВНД, сила, уравновешенность, подвижность нервных процессов, сангвиник, холерик, меланхолик, флегматик, динамичность, лабильность, реактивность, активность, пластичность, ригидность, экстраверсия, интроверсия, эмоциональная возбудимость, индивидуальный стиль деятельности.

Тема: Характер

Понятие о характере. Характер как индивидуальное сочетание устойчивых психических особенностей человека.

Структура характера. Черты характера и отношения личности (к деятельности, к другим людям, к самому себе, к вещам). Характер как программа типичного поведения человека в типичных обстоятельствах. 

Природа и проявления характера. Характер как психологический склад личности, выраженный в направленности и воле. Многогранность характера. Целостность характера.

Характер и темперамент. Формирование характера в онтогенезе. Знание характера как основа индивидуального подхода к человеку. Акцентуации характера. 

Основные понятия темы: характер, структура характера, мотивация достижения, мотивация избегания неудач, акцентуация характера.

Тема: Общение

Понятие общения. Общение и речь. Понятие речи. Виды речи. Свойства речи. Влияние общения и речи на жизнь и деятельность людей. Развитие и расстройства речи. 

Общение как взаимодействие и обмен информацией. Общение как взаимосвязь и взаимовлияние. Основные стороны процесса общения: перцептивная, коммуникативная, интерактивная. Виды общения. Невербальное общение. Функции общения. Роль общения и речи в психическом и личностном развитии человека.

Психологические средства воздействия и влияния в процессе общения. Стиль общения. Стратегии контакта.

Характеристика общественно-психологических процессов, развертывающихся в ходе общения (подражание, заражение, убеждение, внушение). Обратная связь в общении. Понятие коммуникативного барьера.

Основные понятия темы: общение, речь (внешняя, внутренняя, устная, письменная, аффективная, диалогическая, монологическая), коммуникация, перцептивная, интерактивная стороны общения, язык, невербальное общение, межличностное взаимодействие, психологический контакт, смысловой барьер, межличностный конфликт, стиль и стратегии общения; обратная связь.

Тема: Взаимоотношения и взаимопонимание

Межличностные отношения (взаимоотношения) как социально-психологический феномен. Классификация и виды взаимоотношений. Закономерности проявления межличностных отношений людей. Роль общения в системе общественных и межличностных отношений.

Взаимопонимание как высший уровень взаимодействия. Психологические особенности взаимопонимания. Механизмы взаимопонимания в процессе общения. Условия и факторы достижения взаимопонимания. 

Источники и причины непонимания людьми друг друга. Понимание речи собеседника. Осознание проявляющихся качеств взаимодействующих личностей. Выявление влияния на личность ситуации взаимодействия с партнером. 

Основные понятия темы: межличностные отношения, партнерские качества, взаимопонимание, взаимное непонимание, взаимное содействие, противодействие, сопереживание, взаимное влияние, контакт. 

Тема: Психологическая характеристика личности медработника

Проблема развития личности медицинского работника. Становление самосознания. Развитие рефлексии. Эмоционально-ценностное отношение к себе. Проблема ответственности. 

Ценности, мотивы, потребности, интересы, цели и идеалы медработника. Психологическое возрастное время личности как перспектива. Личностное саморегулирование. Проблема смысла жизни.

Саморегуляция эмоциональных состояний медицинского работника. Источники психологической перегрузки. Пути и средства предупреждения повышенной утомляемости и психологических перегрузок.

Основные понятия темы: эмоционально-ценностное отношение, смысл жизни, психологические перегрузки.

Тема: Психолого-педагогический аспект профессиональной медицинской деятельности 

Основные неконструктивные стереотипы межличностного взаимодействия в сфере здравоохранения. Критерии продуктивного и непродуктивного стилей взаимодействия в работе медработника. Развитие социального доверия и ответственности – главная личностная проблема в медицинской деятельности. Основные психологические и педагогические функции профессиональной деятельности медработника. Основы медицинской педагогики.

Основные понятия темы: стиль взаимодействия, критерии продуктивности стиля взаимодействия в профессии, стратегии контакта; акцентуации характера; отчуждение, деперсонализация; депрессия. 

Тема: Психологические проблемы профессиональной 

медицинской деятельности.

Духовное и нравственное развитие медицинского работника.  Переход от “нравственности подчинения” к “нравственности сотрудничества”. Нравственная саморегуляция и нравственная устойчивость личности. Проблема личностной автономии.

Нарушение целостности “Я” как источник проблем в любом  возрасте. Предупреждение психотравматизма. Преимущества и трудности жизненного и профессионального самоопределения врача. Психологические ресурсы адаптации профессионально-медицинской деятельности врача к изменяющимся условиям повседневной жизни. Психологические причины проблем с трудоустройством специалистов. Психологические возможности психологической помощи.

Основные понятия темы: нравственное развитие, личностная автономия, целостность “Я”, самореализация и саморазвитие личности, личностное, жизненное самоопределение, психологическая адаптация, ресурсы адаптации, одиночество.
РЕФЕРИРОВАНИЕ УЧЕБНОЙ И НАУЧНОЙ  ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ ЛИТЕРАТУРЫ

Целью первого – теоретического – задания контрольной работы является, прежде всего, общее ознакомление с основной психологической лите​ратурой и современными психологическими исследова​ниями. В то же время реферирование предполагает уг​лубленное изучение отдельных научных трудов, что должно обеспечить выработку необходимых навыков работы над книгой. Всё это будет способствовать расширению научного кругозора студента, повышению его теоретиче​ской подготовки, формированию самостоятельности мышления.

Для реферирования предлагаются учебные пособия, отдельные моно​графические исследования и статьи по вопросам психо​логии.

При подборе литературы по выбранному вопросу необходимо охватить важнейшие направления развития пси​хологической науки на современном этапе. Особое вни​мание уделялось тем литературным источникам, которые (прямо или косвенно) могут оказать помощь специалисту в его практической деятельности. Однако в данный раздел включены также работы и отдельные психологические исследования по вопросам, выходящим за пределы общей психологии. Эту литературу рекомендуется использо​вать при желании расширить свои знания в какой-либо отрасли психологии.

Наряду с литературой по общим вопросам психологии для студентов предполагается литература с учётом профиля их подготовки, добытая самостоятельно. Не вся предлагаемая литература равнозначна по со​держанию и объёму, поэтому возможен различный под​ход к её изучению. В одном случае это может быть об​щее реферирование нескольких литературных источни​ков различных авторов, посвященных рассмотрению од​ного и того же вопроса, в другом случае — детальное изучение и реферирование одной из рекомендованных ра​бот или даже отдельных её разделов в зависимости от степени сложности вопроса (проблематики). Для того чтобы решить, как поступить в каждом конкретном случае, сле​дует проконсультироваться с преподавателем.

Выбору конкретной работы для реферирования долж​но предшествовать детальное ознакомление с перечнем всей литературы, приведенной ниже. Это, как уже указывалось вначале, является одним из условий выполнения контрольной работы. С выбранной работой рекомендуется вначале ознакомиться путем про​смотра подзаголовков, выделенных текстов, схем, таблиц, общих выводов. Затем её необходимо внимательно и вдумчиво (вникая в идеи и методы автора) прочитать, делая попутно заметки на отдельном листе бумаги об основных положениях, узловых вопросах. После прочтения следует продумать содержание статьи или отдельной главы, параграфа (если речь идёт о монографии) и кратко записать. Дословно следует выписывать лишь строгие определения, формулировки законов. Иногда полезно включить в запись один-два примера для иллюстрации.

В изучаемой работе могут встретиться непонятные места. В таком случае рекомендуется прочитать последующее изложение, так как оно может помочь понять предыдущий материал, и затем вернуться вновь к осмыслению предыдущего изложения. 

В результате работы над литературными источниками является реферат. 

Обращаем внимание: реферат, а не конспект. Это означает, что нельзя ограничиваться пересказом содержания прочитанного. Необходимо выделить наиболее важные теоретические положения и обосновать их самостоятельно, обращая внимание не только результат, но и на методику, применяемую при изучении проблемы. Чтение научной литературы должно быть критическим. Поэтому надо стремиться не только усвоить основное содержание, но и способ доказательства, раскрыть особенности различных точек зрения по одному и тому же вопросу, оценить практическое и теоретическое значение результатов реферируемой работы. Весьма желательным элементом реферата является выражение студентом собственного отношения к идеям и выводам автора, подкрепленного определенными аргументами (личным опытом, высказываниями других ис​следователей и пр.).

Рефераты монографий, журнальных статей исследовательского характера непременно должны содержать, как уже указывалось выше, определение проблемы и конкретных задач исследования, описание методов, применённых автором, а также те выводы, к которым он пришел в резуль​тате исследования.

Предлагаемая ниже литература для реферирования, опубликованная за последние годы, по мере выхода в свет новой литературы, должна обновляться в списке литературы для реферирования в контрольной работе самим студентом.
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ПСИХОЛОГИЧЕСКОЕ ИССЛЕДОВАНИЕ

В повседневной деятельности медицинский работник сталкивается с множеством фактов, в которых он должен разобраться, оценить их, сделать практические профессиональные выводы. Это и различия характеров, проявляющиеся в обыденном поведении людей, и неодинаковое внимание к проблемам здоровья, отсутствие или избыток переживаний по этому поводу и многое другое. Умение выделить существенные факты, понять их природу и закономерности развития требует не только простого обобщения профессионального опыта, но и знакомства с методами научного психологического анализа окружающего мира, людей, их персональных особенностей и взаимоотношений с другими людьми. Овладению этими методами и призван способствовать курс психологии, в частности проведение студентом психологического исследования.

Всякое исследование, выполненное в учебных или профессиональных целях включает в себя, во-первых, уяснение проблемы (того, что нам неясно и что нас интересует), во-вторых, постановку цели данного конкретного исследования, в-третьих, выбор или разработку его методики, в-четвёртых, сбор фактического материала с помощью избранной методики, в-пятых, обработку материала и его интерпретацию (количественную обработку и качественный анализ данных) и, наконец, формулирование выводов теоретического и практического характера.

В подобных учебно-поисковых или профессиональных исследованиях чаще всего используются следующие психологические методы: наблюдение, эксперимент, тест, беседы, анкета, анализ продуктов деятельности, социометрический метод и другие методы. Именно эти методы, а лучше всего совокупность этих методов, и должен применить студент при выполнении учебно-исследовательской части контрольной работы. Кратко сущность этих методов, а также элементы простейшей математической обработки данных, полученных в результате исследования.

Наблюдение

Наблюдение — наиболее доступный и широко применяемый метод исследования другой личности, микрогруппы, больших социальных групп и самообследования, при помощи которого можно раскрыть некоторые внешние проявления психики человека в различных условиях жизни.

При этом внешняя сторона поведения (мимика, жесты, речь, различные движения, поступки) является лишь исходным материалом, а подлинным предметом изучения служит его внутреннее психологическое содержание. Главное в наблюдении — правильное истолкование психологического значения внешних проявлений. Во время важно уметь подмечать наиболее типичные, характерные свойства человека и отличать их от случайных черт. 

Наблюдение окажется успешным лишь в тех случаях, если ясна его цель, заранее отобраны объекты, записи результатов. Оно должно плану и систематически. Наблюдение проводится в естественных условиях: исследователь не вмешивается ни в естественный ход наблюдаемой деятельности, ни в условия её протекания. Например, при изучении особенностей проявления темперамента человека. Полученные данные тщательно записываются, затем анализируются.

На основе собранного материала и его анализа делаются выводы, которые следует учесть в конкретной профессиональной работе со множеством разнохарактерных личностей. 

Результаты наблюдений удобнее всего фиксировать по примерной схеме:

	Дата
	Фамилия, имя
	Факты
	Преlполагаемые психологические особенности

	
	
	
	


В зависимости от целевой установки запись результатов наблюдений может быть различной: оплошной — фиксируются все проявления психики и поведения испытуемого; выборочной — фиксируются только те проявления, которые имеют непосредственное отношение к исследуемому вопросу.

Метод наблюдения даёт возможность собрать большой фактический материал, выявить ряд психологических закономерностей непосредственно в профессионально-практической деятельности. В настоящее время наблюдение (при соответствующих возможностях) сочетается с использованием технических средств (аудио-, фото-, видеосъёмки и др.), применяемых так, чтобы не нарушать естественный ход событий. 

Но метод наблюдения имеет и существенные недостатки. Одним из них является то, что экспериментатор не вмешивается в ход изучаемого явления. Кроме того, зачастую невозможно, опираясь только на этот метод, выявить причины того или иного явления. Поэтому метод наблюдения дополняют, как правило, другими методами исследования.

Эксперимент
Недостатки метода наблюдения можно легко преодолеть, применяя метод эксперимента, который является одним из основных и наиболее совершенных методов исследования в современной психологии.

Эксперимент отличается от простого наблюдения тем, что исследователь может активно влиять на интересующее его явление, изменять некоторые из условий, направ​лять их в желаемом направлении. Благодаря эксперименту исследователь может выявлять причины, вызвавшие те или иные изменения в психике. Эксперимент делится на лабораторный и естественный..

Лабораторный эксперимент проводится, как травило, в специально оборудованных помещениях с использованием научной аппаратуры. Его недостатком является то, что протекает он в необычных для испытуемого условиях. Знание того, что над ним проводится какое-то исследова​ние, может повлиять как на характеристики отдельных действий и реакций испытуемого, так и на всё его поведение.

Естественный эксперимент проводится в обычных условиях: на уроке, в процессе трудовой деятельности, игры, общения и т.д. Испытуемый не знает, что над ним проводится исследование и выполняет предлагаемые ему задания так же, как и обычно.

В зависимости от целей и меры вмешательства экспериментатора в организацию условий и деятельности испытуемых естественный эксперимент делится на констатирующий и формирующий.

В констатирующем эксперименте преследуется цель выявить особенности той или иной характеристики испытуемых (например, получить данные о типе мышления, и т. д.).

Формирующий эксперимент предполагает скрытое, но целенаправленное воздействие на личность с целью выработки у неё каких-либо новых качеств, умений или навыков. 

Ряд учёных считают, что разновидностью естественного эксперимента являются тесты.

Тест — это исследование при помощи специально подобранных, чаще стандартизованных, вопросов и за​даний, предлагаемых испытуемым. Тестирование в настоящее время широко используется в диагностических целях. На основе выполнения заданий судят об уровне знаний, умений и навыков человека.

Этот метод широко появился в США и ряде западноевропейских стран. Отечественные психологи также используют повсеместно тестирование, хотя в научной психологической литературе обнаруживается довольно скептическое отношение к тестированию как процедуре, ориентирующей​ся в основном на количественные результаты и часто не​дооценивающей роль ряда важных показателей личности и её жизнедеятельности, субъективных переживаний и мотивации. Ещё в 50-60 гг. двадцатого века основоположники советской психологии убедительно доказывали, что тест – умышленное усреднение уникальной личности и неповторимой индивидуальности любого человека. Тем не менее, это не помешало тестам не только прочно войти в научную и практическую психологию, но и выйти далеко за её пределы: стать основой для профессионального самоопределения, самосовершенствования, переквалификации отдельных специалистов и целых профессиональных групп в подавляющем большинстве сфер трудовой деятельности людей в обществе, особенно в менеджменте, профессиографии и акмеографии. Поэтому в отечест​венной практике при оценке результатов тестирования большее внимание уделяют качественным показателям, т.е. обращают внимание не только на результат, но и на способ и процесс выполнения задания, характер ошибок, отношение испытуемого к выполнению задания и т.п.

Данные, полученные в результате эксперимента, фиксируются в специальных протоколах. Для каждой экспериментальной методики существует особая форма протокольной записи. Общими для всех протокольных записей являются сведения об испытуемом («паспортичка»), дата проведения эксперимента и его продолжительность, особенности поведения испытуемого, его речевые реакции на задаваемые вопросы, а также замечания экспериментатора.

Экспериментальный материал следует тщательно анализировать, дополнить результатами наблюдений за поведением людей в обычных условиях, материалами, полученными в ходе беседы.

Беседа

При использовании метода беседы исследуются словесные реакции человека на специально подобранные вопросы. Это помогает уточнить и углубить знания о различных сторонах протекания и развития психических процессов. Обычно беседа является вспомогательным методом и применяется вместе с другими методами исследования.

К беседе необходимо заранее подготовиться — продумать план, формулировку вопросов. Вопросы могут быть прямыми и косвенными, но не должно быть вопросов сбивающего и внушающего характера. Очень важно, чтобы беседа велась спокойно и непринужденно с учётом возраста и индивидуальных особенно​стей испытуемого. Все вопросы и ответы точно записываются в специальном дневнике (протоколе беседы).

Анкетный метод

Анкетный метод — это исследование, основанное на массовом опросе. В анкете содержится обычно несколько вопросов, которые испытуемые должны дать ответ в письменной форме. Иногда в анкете указываются возможные ответы и испытуемый должен лишь выделить (подчеркнуть) те, которые с его точки зрения правильны. По ответам можно судить о тех или иных сторонах развития психики. При использовании анкетного метода можно одновременно подвергнуть исследованию большое количество людей. Это позволяет получить статистически более достоверные данные. Чтобы ответы давались более откровенно, анкеты часто делают анонимными, т.е. не требуют от испытуемых подписи. И всё-таки даже в этом случае на анкетные данные полностью, положиться нель​зя, они нуждаются в дальнейшем детальном анализе, а часто и коррекции. Поэтому анкетный метод следует при​менять в сочетании с другими методами.

Метод анализа продуктов деятельности

Сущность этого метода заключается в изучении рисунков, поделок, дневниковых записей, сочинений, размышлений, на основании чего делаются выводы о развитии различных сторонах психики (выявляются интересы, способности, некоторые черты характера, особенности умственной работы). Данные, полученные на основе анализа продуктов деятельности, должны быть уточнены другими методами психологического исследования.

Социометрический метод

Социометрический метод применяется для определения отношений между людьми в каком-либо коллективе. Впервые он был использован американским психологом Дж. Морено. В нашей стране этот метод используется в области социальной психологии. Подробно о нём сказано в литературе 37, 46, 48 перечня литературы для реферирования.

ОСНОВЫ МАТЕМАТИЧЕСКОЙ ОБРАБОТКИ ДАННЫХ ИССЛЕДОВАНИЯ

Для установления взаимосвязей между отдельными фактами и условиями в психологическом исследовании широко применяется математическая обработка.

Так, если мы пытаемся определить время с момента подачи сигнала до момента реакции испытуемого (например, нажатие на ключ, замыкающий электрическую цепь), то окажется, что оно будет различным не только у разных людей, но и у одного человека при каждом повторном измерении. Происходит это в результате неодинаковой собранности или готовности испытуемого, влияния внешних помех, неточности (даже высокоточного) прибора, фиксирующего время, и ряда других причин. Подобное явление называют разбросом данных измерений. Особенно типично оно для измерений в психологических исследованиях. И это не случайно: каждое явление здесь связано с множеством условий и причин, сплошь и рядом не поддающихся уравниванию (хотя к этому и стремятся).
Т.о., измерения в психологических исследованиях носят вероятностный характер. За истинную принимается некоторая средняя (центральная) величина из множества измерений ai. В качестве таковой ча​ще всего принимают среднюю арифметическую (М), медиану (Ме) или моду (Мо).

Средняя арифметическая (М; в некоторых источниках обозначаемая х) есть результат деления суммы всех отдельных измерений на их количе​ство. Например, средняя арифметическая М тринадцати из​мерений ai: 10, 8, 9, 13, 9, 7, 10, 14, 12, 8, 10, 12, 11 — равняется 10,2:

            10+8+9+13+9+7+10+14+12+8+10+12+11
М = —————————————————————  = 10,2
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Медиана (Ме) — это величина измерения, равноуда​ленная от начала и конца измерений, выстроенных по возрастающей. Например, в ряду названных выше величин ai, расположенных по возрастающей (7, 8, 8, 9, 9, 10, 10, 10, 11, 12, 12, 13, 14), медианой будет величина 10, удалённая на 6 знаков от начала и конца ряда.

Мода (Мо) — величина, наиболее часто повторяю​щаяся в процессе измерений; в нашем примере это тоже величина 10, повторившаяся три раза.

Достоверность каждой из этих трёх величин (М, Ме, Мо) зависит от меры симметричности распределения показателей измерений ai, которая наглядно выражается на полигоне частот измерений (см. рис.1). Исследования показывают, что распределения частот в психологических измерениях носят сплошь и рядом несимметричный характер, а поэтому наиболее достоверной величиной является мода (Мо). Однако моду можно использовать лишь при значительном количестве измерений, при малом она может не проявиться или оказаться случайной. 
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Рис. 1. Полигон частот (величины замеров условные)

Степень доверия к полученным в ходе исследования данным зависит от степени разброса величин измерений ai. В качестве величины, характеризующей разброс дан​ных (дисперсию), в психологии чаще всего используют величину среднего квадратичного отклонения (σ). Определяется она по формуле:

  σ ==   ±               ΣΔi 2
                                 n        для большого количества измерений и
                                                                   

   σ ==  ±            ΣΔi 2          для малого количества измерений,

                           n - 1

Δi — отклонение каждого отдельного измерения (ai) от средней арифметической (М); Δ ═ ai − M;  n  — количество измерений;  Σ — знак суммы.

Величина  показывает, что ⅔ измерений по своей величине в пределах М±σ. Измерения, отличающиеся от величины, принятой за истинную (М, Ме, Мо), более чем на 3σ, из расчётов принято исключать, как заведомо ошибочные.

Вычисление σ покажем на примере данных, уже известных нам по расчёту средней арифметической М :
	i
	ai
	Δ ═ ai − M
	Δi2

	1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13
	10

8

9

13

9

7

10

14

12

8

10

12

11
	― 0,2

― 2,2

― 1,2

1,8

― 1,2

― 3,2

― 0,2

3,8

1,8

― 2,2

― 0,2

1,8

0,8
	0,04

4,84

1,44

3,24

1,44

10,24

0,04

14,44

3,24

4,84

0,04

3,24

0,64

	Σ
	133
	
	47,72


Таким образом: Σai = 133; М = 10,2; ΣΔi2 = 47,72.

Отсюда


                          ΣΔi2                                           47,72

σ ═    ±       ———  =    ±           ————  ≈  ± 2

                         n – 1                                 12

Взаимосвязь между различными показателями, или условиями и психологическими показателями принято характеризовать коэффициентом корреляции между ними (r), который определяется по формуле (приводим одну из общепринятых):

         Σ  (ai − Ma) (bi − Mb)   

r = ——————————— , где
                    n σa σb 

a и b – величины измерений первого (a) и второго (b) ряда;
n −  количество измерений;

σa , σb  − среднеквадратичное отклонение измерений первого и второго ряда. 
Вычисления обычно производят, используя таблицу. В качестве примера определим коэффициент корреляции между показателями успеваемости десяти студентов по психологии (a) и биохимии (b) в оценках по пятибалльной системе за год.
	i
	ai
	bi
	ai − Mа
	(ai − Mа)2
	bi − Mb
	(bi − Mb)2
	(ai − Mа) (bi − Mb)

	1

2

3

4

5

6

7

8

9

10
	5

5

5

4

4

3

3

4

2

2
	5

4

3

4

5

5

3

5

2

3
	− 1,3

− 1,3

− 1,3

− 0,3

− 0,3

0,7

0,7

− 0,3

1,7

1,7
	1,69

1,69

1,69

0,09

0,09

0,49

0,49

0,09

2,89

2,89
	− 1,1

− 1,1

0,9

− 0,1

− 1,1

− 1,1

0,9

− 1,1

1,9

0,9
	1,21

0,01

0,81

0,01

1,21

1,21

0,81

1,21

3,61

0,81
	1,43

0,13

− 1,17

0,03

0,33

− 0,77

0,63

0,33

3,23

3,23

	Σ
	37
	39
	
	12,10
	
	10,90
	7,40


Таким образом: Мa = 3,7;   Mb = 3,9;  Σ (ai  ─ Мa)2 = 12,10;  Σ (bi  ─ Мb)2 = 10,90.

Завершим вычисления, подставив значения в соответствующие формулы: 


             ΣΔi 2                      12,10
 σa == ±                        ==                      ==  ± 1,16
              n                           9

        

            ΣΔi 2                           10,90
 σb == ±                      ==                              ==  ± 1,10

              n                             9

               Σ (ai − Mа) (bi − Mb)                      7,40

r == ±                                                ==                            ==  0,58.

                            n σa σb                                             10·1,16·1,10 

Корреляцию принято считать:

слабой – при коэффициенте от 0 до 0,3;

умеренной – при коэффициенте от 0,3 до 0,5;

заметной – при коэффициенте от 0,5 до 0,7;

высокой – при коэффициенте свыше 0,7.

При достижении коэффициентом корреляции величины, равной единице, она переходит в функциональную зависимость. Знак коэффициента корреляции может быть как положительным (прямая корреляция), так и отрицательным (обратная корреляция). В нашем примере корреляция умеренная, положительная.

Многие данные исследований могут быть выражены в виде графиков и гистограмм, что придаёт им наглядность, облегчает анализ и интерпретацию. Это особенно ярко выступает на примере динамических показателей.

Например, при выработке навыка испытуемым (см. рис. 2) на выполнение заданного действия в каждый приём-повторение затрачивалось время (в сек) 29, 27, 30, 25, 20, 17, 24, 12, 9, 10. Средние показатели испытуемой группы из 32 человек соответственно равны: 27, 27, 26, 24, 21, 18, 16, 15, 15, 14.

время
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рис. 2. Кривая выработки навыка испытуемого N и группы из 32 человек.

На этом графике ясно вырисовываются особенности показателей одного испытуемого, а также закономерные изменения в падении кривой по группе в целом.

Следует иметь в виду, что мы коснулись лишь основной, простейшей количественной обработки данных исследования, которая доступна каждому.

Ниже предлагается литература по ряду конкретных экспериментальных методик, используя которые можно выявить различные характеристики личности, межличностные отношения в коллективе, особенности познавательных процессов и т. д. Следует, однако, иметь в виду, что это типовые варианты методик. В каждом отдельном случае применение их потребует учёта конкретных факторов: особенностей испытуемого, специфику условий, характера задания, времени и др. Следовательно, методика может, а порой и должна быть уточнена. Не исключено также применение и совсем иных методик, заимст​вованных из литературы или разработанных самим студентом. Отношение студента к работе должно быть творческим. Рекомендуется дать оценку применяемому методу, указав, какую часть задания удалось выполнить хорошо, какую плохо, а также постараться выявить причину трудностей в работе.

При раскрытии содержания заданий изложение следует начинать с определения сущности и роли изучаемого явления (например, мышления, интересов, памяти и т. д.). Далее формулируются цели исследования, описывается применённая методика. Затем излагается фактический материал, включающий описание, таблицы, графики, и проводится его анализ. В заключение делаются выводы. В конце указывается использованная литература и прилагаются рабочие материалы — дневниковые записи, протоколы и пр.
Итак, в экспериментальной части:

· С помощью психологических тестов должно быть обследовано не менее 2-3 человек (рекомендуемые, в первую очередь методики - Опросники Тейлора, Спилбергера, Айзенка, Басса-Дарки, К.Томаса, Леонгарда-Шмишека, Келлермана-Плутчека (индекс жизненного стиля, на механизмы психической защиты), межличностных отношений Т.Лири, для определения темперамента Я.Стреляу, Самооценки структуры темперамента; Гиссенский опросник, Шкала депрессии / субдепрессии Т.Н.Балашовой, Торонтская алекситимическая шкала, метод исследования субъективного контроля (УСК), личностный дифференциал; методики диагностики потребности в поисках ощущений М.Цукермана, определения типа характера по К.Юнгу, диагностики  уровня школьной успеваемости Филлипса, диагностики уровня эмоционального выгорания В.В.Бойко, экспресс-диагностики невроза К.Хека и Х.Хесса, диагностики уровня агрессивности А.Ассингера; ЛОБИ (на типы отношения к болезни), Локус контроля по Д.Б.Роттеру, мотивация потребления алкоголя по В.Ю.Завьялову; возможны и другие методики; методика должны быть четко названа и дана точные ссылки откуда взята методика; недопустимо использование примитивных методик из общественно-политических газет и развлекательных журналов; направленность методики может не совпадать с темой теоретической части).

· В протоколе психологического исследования должно показано на какие вопросы как отвечал обследуемый, сколько баллов по каким шкалам он набрал и как интерпретируются полученные результаты.

Рекомендуемая литература для выполнения исследовательской части работы:

1. Куликов Л.В. Психологическое исследование. - СПб.:Речь, 2001.

2. Кабанов М.И., Личко А.Е., Смирнов В.М. Методы психологической диагностики и коррекции в клинике. - Л.: Медицина, 1983.- 312с.

3. Общая психодиагностика / Под ред. А.А.Бодалева, В.В.Столина. - М.:МГУ, 1984.

4. Практикум по психодиагностике: Прикладная психодиагностика. - М.: Изд-во МГУ, 1992.

5. Практическая психология в тестах, или как научиться понимать себя и других. Сост. Р.Римская, С.Римский. - М.: «Аст-Пресс», 1999. - 376с.

6. Психодиагностика: Теория и практика: Пер. с нем./ Общ. ред. Н.Ф. Талызиной. - М.: Прогресс, 1986. - 208с.

7. Райгородский Д.Я. Практическая психодиагностика. Методика и тесты.- Самара, 1998.

8. Сидоренко Е.В. Методы математической обработки в психологии. - СПб.: Речь, 2000. - 350с.

9. Собчик Л.Н. Введение в психологию индивидуальности: теория и практика психодиагностики. М. 1997.
ВОПРОСЫ  ДЛЯ  ТЕСТИРОВАНИЯ  НА  ИТОГОВОМ  ЗАНЯТИИ ПО  ПСИХОЛОГИИ  (С  МЕДИЦИНСКОЙ  ПЕДАГОГИКОЙ)

! На каждый предлагаемый вопрос Вы должны выбрать те утверждения, которые считаете правильными (кол-во правильных утверждений может быть самым различным - от 1 до 5).
1. Какое из приводимых понятий соответствует "Psyche" у древних греков:

а) нервная система
б) душа
в) психика
г) супер-эго
д) сознание.

2. Согласно концепции психофизического параллелизма, психическое и физиологическое:
а) обусловливают друг друга

б) независимые и разнонаправленные измерения

в) независимые стороны одного явления

г) коррелирующие между собой, но не связанные причино-следственными отношен-ми процессы

3. Психические явления обозначаются следующими словами:

а) слезы
б) нервный процесс
в) мышление
г) память 
д) сон.

4. Психические явления обозначаются следующими словами:

а) смех
б) бег
в) информация
г) дыхание 
д) воля.

5. Психические явления обозначаются следующими словами:

а) страх
б) любовь
в) вера
г) знание
д) ощущение.

6.  Природа и свойства психики обозначаются следующими словами:  а) материальность

б) принципиальность
в) субъективность
г) активность 
д) субстанциональность.
7. Природа и свойства психики обозначаются следующими словами:

а) осознанность
б) рефлекторность
в) объективность
г) сигнальность
д) функциональность.
8. Природа и свойства психики обозначаются следующими словами:

а) самостоятельность
г) отражательность

б) содержательность
д) эмоциональность.

в) целеустремленность

9. К познавательной сфере относят:

а) влечения

б) желания
в) поведение
г) представления.

10. К познавательной сфере относят:

а) память
б) внимание
в) мышление
г) интеллект.

11. К познавательной сфере относят:

а) восприятие
б) мотивацию
в) память
г) деятельность.

12. К эмоционально-чувственной сфере относят:

а) эмоциональное состояние
б) влечения
в) желания
г) мотивацию.

13. К эмоционально-чувственной сфере относят:

а) влечения
б) эмоциональные состояния
в) эмоциональные реакции
г) желания.

14. К эмоционально-чувственной сфере относят:

а) поведение
б) внимание
в) влечения;
г) эмоциональные отношения.

15. В двигательно-волевую сферу входят:

а) мотивация
б) влечения
в) желания
г) действия.

16. В двигательно-волевую сферу входят:

а) представления
б) действия
в) деятельность
г) поведение.

17. В двигательно-волевую сферу входят:

а) влечения
б) желания
в) мотивация
г) поведение.

18. По происхождению все ощущения делят на все, КРОМЕ:

а) механические
б) температурные
в) химические
г) болевые
д) субъективные

19. Суть законов Г.Фехнера и С.Стивенса:

а) при нарушении чувствительности одних органов чувств в молодом возрасте компенсаторно усиливается деятельность других

б) любому виду чувствительности свойственна адаптация

в) сила ощущения растёт гораздо медленнее, чем сила стимулов

г) чем более органическим является патологический процесс, тем меньше количество субъективных жалоб

д) лучше всего запоминается начало и конец беседы.

20. Для адаптации правильны утверждения:

а) постепенное снижение чувствительности на повторяющиеся сильные раздражители

б) встречается только у здоровых людей

в) носит исключительно полезный для организма характер

г) требует высокой организации мыслительной деятельности.

21. Для адаптации правильны утверждения:

а) напряжение адаптационных механизмов может привести к нервному срыву

б) рост интенсивности ощущения соответствует росту силы стимула

в) может иметь как полезное, так и патогенное значение

г) встречается только во взрослом возрасте (старше 18 лет).

22. Относительно боли правильны утверждения:

а) боль всегда имеется при тяжелых, угрожающих жизни состояниях

б) интенсивность боли всегда соответствует тяжести заболевания

в) к слабой или умеренной боли возможна адаптация

г) сильные болевые ощущения могут носить чисто психогенный характер (т.е. органические повреждения органов отсутствуют)

д) продолжительность хронической боли не менее 1-го месяца.

23. Исследованиями по психологии памяти прославились:

а) К.Изард
б) К.Левин
в) Г.Эббингауз
г) А.Маслоу
д) Т.Рибо

24. Запоминание характеризуется:                        а) произвольностью
б) непроизвольностью
в) кратковременностью
г) долговременностью.

25. Воспроизведение характеризует:             а) произвольность
б) непроизвольность
в) кратковременность
г) долговременность.

26. Важные качества памяти:

а) точность воспроизведения
в) независимость от других психических функций

б) объем усвоенного материала
г) субъективно для больного важнейший показатель здоровья.

27. Важные качества памяти:

а) ограниченные возможности памяти

б) возможность субъективной оценки больным состояния памяти

в) готовность к воспроизведению определенного материала

г) уверенность в точности воспроизведения материала.

28. Важные качества памяти:

а) быстрота запоминания
в) взаимосвязь с интеллектом

б) прочность сохранения
г) стабильность на протяжении жизни.

29. Для психологии памяти правильно:

а) события, связанные с сильными эмоциями, хуже запоминаются

б) между точностью воспроизведения события и уверенностью в этой точности не всегда есть соответствие

в) при прочих равных условиях пожилые люди лучше помнят старые события, чем текущие

г) при хорошей памяти люди могут жаловаться на ее плохое состояние.

30. Для психологии памяти характерно:

а) снижение памяти встречается только после сорока лет

б) лучше всего запоминается начало и конец

в) при снижении памяти, как правило, в первую очередь забываются старые события

г) между точностью воспроизведения события и уверенностью в этой точности всегда есть соответствие.

31. Для психологии памяти правильны утверждения:

а) связанное с сильными эмоциями лучше запоминается;

б) события, связанные с очень сильными отрицательными эмоциями, могут вытесняться из сознания, как бы забываться;

в) лучше всего запоминается середина;

г) при ухудшении памяти в первую очередь забываются новые, недавние события.

32. Основные мыслительные операции:

а) анализ
б) сравнение
в) обобщение
г) абстрагирование.

33. Основные мыслительные операции:

а) оценка
б) синтез
в) правильность выводов
г) скорость выводов.

34. Какой из приведенных терминов обозначает выделение признаков изучаемого объекта с отвлечением от остальных признаков, результатом чего выступает построение умственного продукта (понятия, модели, теории и т.д.):

а) анализ
б) синтез
в) абстракция
г) интеграция.

35. Для мышления правильны следующие утверждения:

а) понятие формируется на основе восприятия, представлений и/или других понятий

б) умозаключение не может быть правильным при плохой памяти

в) суждение может быть правильным при плохой памяти

г) здоровый человек обязательно делает правильные суждения.

36. Для мышления правильны следующие утверждения:

а) понятие формируется на основе внимания

б) понятия доступны только здоровому человеку

в) суждение - это утверждение или отрицание чего-либо

г) здоровый человек обязательно делает правильные умозаключения.

37. Для мышления правильны следующие утверждения:

а) понятие является основным элементом мышления

б) на основе понятий рождаются суждения и умозаключения

в) в результате сравнения двух или нескольких суждений возникает умозаключение

г) эмоциональная сфера не влияет на мыслительные процессы.

38. Для мышления правильны следующие утверждения:

а) понятие - это отражение в сознании человека общих и существенных свойств и качеств предметов и явлений

б) понятие - это утверждение или отрицание чего-либо

в) результатом мыслительного процесса является суждение

г) суждение не может быть правильным при плохой памяти.

39. Мыслительные операции, правильные утверждения:

а) анализ - процесс мысленного разложения или расчленения предмета (явления) на отдельные элементы или составные части

б) сравнение - установление сходства или различия между объектами мышления по основным признакам

в) сравнение - установление сходства (различия) между объектами мышления как по основным, так и по второстепенным признакам

г) анализ и синтез неразрывно связаны между собой.

40. Мыслительные операции, НЕПРАВИЛЬНЫЕ утверждения:

а) конкретизация неразрывно связана с синтезом

б) абстрагирование - отвлечение от отдельных, частных свойств предмета или явления

в) суждение - это утверждение или отрицание чего-либо

г) восприятие позволяет точнее и полнее по сравнению с мышлением познать окружающее.

41. Мышление, правильные определения:

а) дивергентное мышление- все усилия прилагаются на поиск единственно правильного решения

б) конвергентное мышление - решение типичных задач по заранее усвоенным схемам

в) дедуктивное мышление - из частных суждений делаются обобщения

г) наглядно-образное мышление - человек оперирует наглядными изображениями объектов, их образами (рисунок, схема, план).

42. Творческому мышлению препятствует:

а) склонность к конформизму

б завышенная оценка значимости собственных идей

в) выраженная тревожность

г) боязнь показаться слишком экстравагантным или критичным по отношению к мнению других.

43. Предпосылками интеллекта являются:

а) память
в) умственная работоспособность;

б) объем знаний
г) активная функция внимания, внимательность.

44. Для интеллекта правильны утверждения:

а) при плохой памяти интеллект тоже не высок

б) интеллект сильнее всего развивается в 15-20 лет

в) высокий интеллект невозможен без хорошего образования

г) в основе интеллекта - мыслительная функция.

45. Для интеллекта правильны утверждения:

а) это умственная способность человека, лежащая в основе его сознательной деятельности

б) высокий интеллект возможен только при хорошей памяти

в) интеллект включает любовь к детям

г) влияние окружающей среды на развитие интеллекта обычно мало.

46. Для эмоций правильны утверждения:

а) бурное внешнее выражение эмоций всегда говорит о силе эмоций

б) эмоциональная устойчивость - это показатель качества эмоций

в) чрезвычайно высокие уровни эмоционал. процессов приводят к дезорганизации поведения

г) состояние фрустрации может проявляться тревогой, отчаянием, гневом.

47. Для эмоций правильны утверждения:

а) возбудимость определяется минимальной интенсивностью стимулов, вызывающих эмоциональную реакцию

б) к внешним проявлениям эмоций можно отнести расширение зрачков, похолодание кожи конечностей

в) кратковременность - одно из основных свойств эмоциональных процессов

г) состояние фрустрации возникает только при реальной помехе, препятствующей достижению цели.

48. Для эмоций правильны утверждения:

а) низкая эмоциональная возбудимость называется эмоциональной устойчивостью

б) сила эмоции - это продолжительность эмоционального ощущения после прекращения действия фактора, вызвавшего эти ощущения

в) эмоциональные состояния (процессы) могут быть как осознанными, так и бессознательными

г) основная функция эмоций - приспособительная.

49. Подавляют (ухудшают) когнитивные процессы:

а) аффекты
б) настроение
в) чувства.

50. Устойчивы, стабильны во времени, мало зависят от ситуационных факторов:

а) аффекты
б) эмоции
в) чувства.

51. Острое горе, правильные утверждения:

а) это патологическое переживание, длительностью до 2-х месяцев

б) это сильное переживание, вызывающее болезнь

в) это психологический синоним медицинскому понятию депрессия

г) это психологическое состояние продолжительностью не менее 4-х месяцев

д) правильного ответа в пунктах  а-г  нет.

52. Тревогу и страх разграничивают на том основании, что:

а) тревога - это нормальное психологическое переживание, а страх - патологическое

б) страх предметен, а тревога - нет

в) тревога предметна, а страх - нет

г) страх рассматривается как реакция на угрозу физической целостности человека, а тревога - при угрозе человеку как социальному субъекту

д) страх - это максимально выраженная реакция тревоги

е) правильного ответа в пунктах  а-д  нет.

53. На исследование тревожности направлены методики (опросники):

а) Айзенка
б) Тейлор
в) Леонграда-Шмишека
г) Спилбергера-Ханина
д) Кейрси

54. Неосознанные аффективные комплексы могут проявляться:

а) временной задержкой реакции ответа

б) "ослышками", неправильным пониманием слова-раздражителя

в) переспросом

г) мимическими, вазомоторными и восклицательными сопровождающими явлениями, отказом

55. С какими из приведенных учреждений согласится человек с развитой эмпатией?

а) Мне становится грустно, когда я вижу, что человек, случайно попавший в компанию, оказывается в одиночестве.

б) Меня раздражают люди, открыто показывающие свои чувства.

в) Общение с другими людьми для меня чаще всего - серьезная проблема.

г) Я теряю самообладание, когда мне приходится сообщать людям плохие новости.

д) Мне приходится часто обращаться к врачам.

56. При характеристике волевой сферы правильно:

а) самооценка - одна из важнейших составляющих ядра личности

б) самооценка является важным регулятором поведения человека

в) высшие потребности воспринимаются как менее насущные

г) лучше всего, если самоактуализация (реализация собственных возможностей и способностей) станет мотивом поведения тогда, когда удовлетворены потребности самоуважения, в социальных связях

д) внушаемость - это патологическое явление, встречаемое преимущественно при психических расстройствах.

57. При характеристике волевой сферы правильно:

а) высокий уровень притязаний говорит о неадекватности целей

б) способность подростка "на спор" пройти по крыше или до крови порезать руку ножом говорит о формировании сильной воли

в) волю можно определить как неосознанную организацию и саморегуляцию человеком своей деятельности и поведения

г) мотив чаще не осознается, чем осознается

д) для человека главное - реализовать потребности более высокого уровня, чтобы потом можно было реализовать более простые.

58. При характеристике волевой сферы правильно:

а) способность личности к систематическому самоконтролю является показателем развитости волевой сферы

б) развитие волевых качеств может происходить как при постоянном общении с другими людьми, так и без общения

в) влечения можно определить как мотив деятельности, представляющий собой недостаточно осознанную потребность

г) жизнь на более высоком уровне потребностей способствует ее большей продолжительности, меньшей подверженности болезням

д) локус контроля является динамичным качеством личности.

59. Какое из утверждений передает содержание понятия "локус контроля":

а) сфера поведения и переживаний, которую субъект стремится контролировать у себя

б) сфера поведения и переживаний, которую субъект стремится контролировать у других

в) склонность приписывать ответственность за результат деятельности себе или внешнему миру

г) характеристика положения неформального лидера в формальной группе.

60. С какими из приведенных учреждений согласится человек с интернальным локусом контроля ?

а) Продвижение по службе больше зависит от удачного стечения обстоятельств, чем от способностей и усилий человека.

б) Думаю, что правильный образ жизни может больше помочь здоровью, чем врачи и лекарства.

в) Как правило, именно неудачное стечение обстоятельств мешает людям добиться успеха

г) Чаще всего я могу добиться от членов моей семьи того, что я хочу.

д) Способные люди, не сумевшие реализовать своих способностей, должны винить в этом только самих себя.

61. Автоматизированное действие иначе называется:

а) навязчивость
б) привычка
в) стереотипия
г) навык.

62. Какое из утверждений верно передает содержание понятия "поисковая активность":

а) целенаправленный поиск условий, вызывающих удовольствие

б) интенсивная реакция избегания

в) поведение, направленное на изменение наличной ситуации при отсутствии определенного прогноза результатов и постоянном учете степени эффективности поведения

г) латеральные движения глаз в операциях следящего поиска.

63. Правильные утверждения о взаимодействии наследственности и окружающей среды:

а) задатки психических свойств являются наследственными

б) значение наследственности неодинакового для всех компонентов личности

в) внешняя среда оказывает влияние на то, какие врожденные свойства будут развиваться и насколько широко разовьются

г) очень сильные задатки (гениальность, дефицитарность) проявляются в любой среде.

64. Под свойствами нервной системы понимаются:

а) ее наиболее яркие проявления, наблюдающиеся с рождения

б) ее наиболее яркие проявления, наблюдающиеся с 3-х-5-ти лет

в) особенности реагирования на соматические заболевания

г) ее устойчивые качества, которые являются прирожденными

д) правильного ответа в пунктах  а-г  нет.

65. Свойства нервной системы:

а) сила нервной системы по отношению к возбуждению

б) сила нервной системы по отношению к торможению

в) уравновешенность нервной системы по отношению к возбуждению и торможению

г) лабильность нервной системы.

д) правильно ответа в п.п.  а-г  нет.

66. Сильный уравновешенный подвижный тип высшей нервной деятельности:

а) флегматик
б) сангвиник
в) холерик
г) меланхолик.

67. Сильный уравновешенный инертный тип высшей нервной деятельности:

а) флегматик
б) сангвиник
в) холерик
г) меланхолик.

68. Сильный неуравновешенный подвижный тип высшей нервной деятельности:

а) флегматик
б) сангвиник
в) холерик
г) меланхолик.

69. Для холерика характерно:

а) агрессивность в соперничестве

б) легкость, ровность в общении и выражении чувств

в) тяга к действию в трудную минуту

г) плохая переносимость многих лекарств.

70. Для холерика характерно:

а) преобладание спокойного, дружелюбного настроения

б) снижение (или потеря) контроля над собой в гневе

в) плохая переносимость лишений, "спартанских" условий

г) тяжелое изживание психотравмы, злопамятность

д) резкий переход от спокойных движений к возбуждению.

71. Для сангвиника характерно:

а) хорошая переносимость большинства препаратов;

б) сохранение контроля над собой в гневе;

в) как правило, высокое волевое усилие при преодолении себя ради отдаленных целей;

г) при стрессовых воздействиях или сравнительно легкое изживание психотравмы или реакция депрессирования;

д) предрасположенность к обменным заболеваниям (холецистит, подагра, атеросклероз, ревматоидный полиартрит).

72. У сангвиника имеется тенденция к:

а) гиперфункции щитовидной железы, гипофиза, надпочечника

б) замедлению обменных процессов

в) ожирению

г) высокому артериальному давлению

д) уменьшению содержания гемоглобина и числа эритроцитов в крови.

73. Для сангвиника характерно:

а) неразборчивое дружелюбие
в) тяга к людям в трудную минуту

б) поверхностный сон
г) любовь к телесному комфорту.

74. Для меланхолика характерно:

а) любовь к уединению
в) повышенная чувствительность к боли

б) склонность к абстрактному мышлению
г) социофобии.

75. Принято считать, что формирование характера заканчивается к:

а) 5-6 годам
б) 8-10 годам
в) 13-15 годам
г) 18-20 годам
д) 23-25 годам

76. Акцентуации характера, правильные утверждения:

а) это - вариант нормы

б) это патологический характер, но без грубых психических расстройств

в) при наличии акцентуаций снижена устойчивость ко всем жизненным ситуациям

г) при акцентуациях характера повышена устойчивость к одним жизненным ситуациям и снижена к другим

д) наиболее выражены проявления акцентуаций в 25-40 лет.

77. У акцентуированных личностей:

а) как правило, снижены память и внимание

б) характерно снижение памяти и внимания, примитивно мышление

в) акцентуации появляются/усиливаются в определенных ситуациях

г) всегда затруднено лечение больных с акцентуациями характера

д) акцентуации наиболее заметны в 15-25 лет.

78. Для лиц с гипертимной акцентуацией характерно:

а) возбудимость
г) изменчивость настроения

б) инициативность
д) повышенная чувствительность к ломке жизненного стереотипа

в) смелость

79. С какими из приведенных учреждений согласится человек с гипертимным типом акцентуации характера ?

а) У Вас, как правило, веселое и беззаботное настроение.

б) Вам трудно усидеть на одном месте.

в) Случается, что Вы берете в долг, зная, что в срок отдать не удастся.

г) Вы легко сходитесь с людьми в любой обстановке.

д) Вы любите азартные игры.

80. С какими из приведенных учреждений согласится человек с истероидным типом акцентуации характера ?

а) Ваше самочувствие зависит от того, как к Вам относятся окружающие.

б) Вы часто разочаровываетесь в своих друзьях.

в) Вы плохо переносите одиночество.

г) Вам нравятся, когда на Вас обращают внимание.

д) У Вас есть актерские способности.

81. С какими из приведенных учреждений согласится человек с сенситивным типом акцентуации характера ?

а) Настроение у Вас меняется по несколько раз за день.

б) Вам легко испортить аппетит.

в) Вы часто первым заговариваете с незнакомыми людьми.

г) Вы умеете постоять за себя;

д) Вам иногда кажется, что окружающие осуждают Вас за Вашу одежду.

82. Для лиц с шизоидной акцентуацией характерно:

а) повышенная восприимчивость к мнению окружающих

б) своеобразие мышления и восприятия происходящих событий

в) эмоциональная холодность

г) упорство в достижении субъективно значимых целей

д) трудности в неформальных контактах с окружающими.

83. Согласно терминологии З.Фрейда:

а) Супер-эго это моральный аспект личности, ответственный за усваивание родительских и общественных ценностей и стандартов

б) Ид (Оно) это источник психической энергии, аспект личности, включающий в себя преимущественно инстинкты

в) Эго это структурный компонент личности, ответственный за направление и контролирование инстинктов

г) защитные механизмы - это формируемые в детстве реакции на сексуальное насилие.

84. Наиболее глубинный слой личности (по З.Фрейду):

а) характер, идеалы
б) темперамент, эмоции 
в) инстинктивные влечения.

85. Средний слой личности (по З.Фрейду):

а) характер, идеалы;
б) темперамент, эмоции
в) инстинктивные влечения.

86. Наиболее поверхностный, динамичный слой личности (по З.Фрейду):

а) характер, идеалы
б) темперамент, эмоции
в) инстинктивные влечения.

87. Концепцию об основных механизмах психологической защиты разработал:

а) З.Фрейд
б) К.Юнг
в) К.Роджерс
г) А.Адлер
д) Б.Ф.Скиннер
е) Э.Куэ

88. "И почему ты так любишь спорить ?!" - говорит девочка 14-ти лет матери в разгар спора, который она сама и начала. Какой механизм защиты:

а) смещение
б) рационализацию
в) проекцию
г) сублимацию

89. Психологическая защита (психологический защитный механизм):

а) встречается у всех, в том числе и у практически здоровых лиц

б) может играть как позитивную, так и негативную роль

в) носит исключительно положительный характер

г) встречается только у соматических больных

д) развивается только при появлении соматических расстройств.

90. Психологическая защита (механизм психологической защиты) может проявляться:

а) как бы отстраненным обсуждением эмоционально угрожающей ситуации в абстрактных, интеллектуализированных терминах

б) в частичном, косвенном удовлетворении неприемлемого мотива каким-либо нравственно допустимым способом

в) собственные отрицательные качества бессознательно приписываются другому лицу, как правило, в преувеличенном виде

г) относительно разумным оправданием любых поступков и действий, противоречащих нравственным нормам

д) отрицанием существования неприятностей в реальной действительности.

91. Какой механизм(ы) психологической защиты - некто убежден, что ему изменяет жена, хотя подсознательно он сам хочет ей изменить:

а) регрессия
г) проекция

б) рационализация
д) формирование реакций (реактивные образования)

в) сублимация

92. Какой механизм(ы) психологической защиты - студент оправдывает провал на экзамене сложными вопросами и придирчивостью экзаменатора:

а) отрицание
г) проекция

б) рационализация
д) формирование реакций (реактивные образования)

в) сублимация

93. Какой механизм(ы) психологической защиты: агрессивный человек ведет себя слишком вежливо по отношению к другим:

а) отрицание
г) интеллектуализация

б) рационализация
д) формирование реакций (реактивные образования)

в) сублимация

94. Суть проекции заключается в:

а) приписывании другим людям собственных чувств

б) ориентации поведения на доступную цель

в) отрицании реальных фактов

г) выборе поведения, противоположного подавляемому.

95. К чертам самоактуализирующейся личности относятся:

a) самостоятельность, независимость

б) терпимость к недостаткам других

в) знание себя, своего внутреннего мира

г) уверенность в своих силах

д) умение не выдавать негативных чувств, эмоций.

96. Сознание, правильные утверждения:

а) может сформироваться у выросших вне человеческого общества;

б) является самостоятельной (изолированной) сферой психической деятельности;

в) сознание не обуславливает возможность мысленного диалога самим с собой;

г) подсознательные и сознательные мыслительные процессы имеют разное электрографическое выражение;

д) правильного ответа в пунктах  а-г  нет.

97. Признаки высокоразвитого профессионального самосознания (в т.ч. врачебного):

а) четкое осознание расхождений между реальным и желаемым

б) четкое осознание трудностей своей деятельности

в) четкое знание своих достоинств и недостатков

г) соотнесение групповой оценки и собственной самооценки

д) высокий уровень самооценки.

98. Измененные состояния сознания, правильные утверждения:

а) это понятия, служащие для обозначения состояний сознания у больных шизофренией и другими психическими расстройствами

б) почти идентичными являются понятия "сужение сознания", "психическое напряжение", реже - "необычные психические состояния"

в) могут быть как кратковременными, так и затяжными

г) характерна активация процессов воображения

д) пережитое в этих состояниях хорошо помнится.

99. Измененные состояния сознания, правильно:

а) данный термин применяется при описании психики здоровых людей, сознание которых "изменяется", но не достигает выраженных степеней, характерных для особых нарушений психики

б) главные проявления -неспособность правильно оценивать окружающее, сосредоточенность на узком круге переживаний с забыванием, выключением из сознания всего остального

в) носят кратковременный характер (не более часа)

г) часто сопровождаются ощущением изменения течения времени

д) могут развиваться вследствие физич. и умствен. перенапряжения, нарушения суточного ритма.

100. Что одно из перечисленного имеют в виду, говоря о человеке, что он "конгруэнтен":

а) его поведение адекватно ситуации

б) его реальное и идеальное "Я" достаточно близки

в) его переживания реальности не искажены аффективными установками

г) его опыт и представления о себе соответствуют друг другу.

101. Какое из утверждений относится к понятию " отчуждение" в психологии:

а) отказ от тех или иных форм переживания и поведения в результате сознательных усилий

б) приписывание своих мыслей, переживаний, особенностей и т.д. другим

в) сказывающееся на поведении переживание утраты связи внутреннего Я с окружающим миром

г) присвоение чужих идей, планов, мнений.

102. Правильные утверждения:

а) интроверсия -это свойство темперамента, определяющее направленность сознания и поведения личности на взаимодействие с внешним миром, расширение контактов с окружением

б) тревога - состояние возбуждения, напряжения или опасения, вызванное определенным обстоятельством

в) страх - чувство беспокойства, опасения или страха, имеющее неопределенный или неизвестный источник

г) эпигенетический принцип – предположение о том, что человек в своем развитии проходит через неизменную последовательность стадий, универсальных для человечества; каждая стадия сопровождается кризисом, обусловленным биологическим созреванием и социальными требованиями, предъявляемыми личности на данной стадии

д) способности - это индивидуально-психологические особенности, определяющие успешность выполнения деятельности, обусловливающие легкость и быстроту обучения.

103. Правильные утверждения: 

а) интуиция - это процесс бессознательного решения задачи, сопровождается переживанием "безусловной правильности" решения

б) задатками называются врожденные генетически детерминированные особенности центральной нервной системы или отдельных анализаторов, являются предпосылками развития способностей

в) когнитивный - это аффективный, означающий проявление страстей

г) когнитивный - это познавательный, имеющий отношение к познанию

д) мышление - это обобщенное и опосредованное отражение закономерностей и свойств реальности, процесс постановки и решения проблем.

104. Правильные определения:

а) амбивалентность - это явление актуализации в личности взаимоисключающих при обычных условиях эмоциональных состояний

б) конформность - это неосознаваемая тенденция человека изменять свое поведение так, чтобы оно соответствовало групповым нормам и стереотипам поведения

в) фрустрация - это психическое состояние, возникающее вследствие реальной или воображаемой помехи достижению цели, проявляющееся в переживании гнетущего напряжения, тревожности, отчаяния, гнева

г) эмпатия - это постижение интеллектуального развития другого человека при относительно слабой рефлексивной составляющей собственного поведения

д) механизм психологической защиты, которая осуществляется либо за счет того, что другой человек наделяется чертами, присущими самому субъекту, либо чертами, отсутствующими у субъекта называется формированием реакций.

105. Правильные определения:

а) амбивалентность - это явление актуализации в личности выраженных проявлений каких-либо эмоциональных состояний

б) фрустрация - это кратковременное психическое состояние, возникающее вследствие реальной помехи достижению цели

в) эмпатия - это интуитивное постижение эмоционального развития другого человека при относительно слабой рефлексивной составляющей собственного поведения

г) вытеснением называется вид психологической защиты, при котором неприемлемые для индивида мысли, воспоминания, намерения перемещаются в сферу бессознательного, переживаясь в форме тревоги, страха, влечений

д) ригидность - это неспособность субъекта изменить намеченную программу деятельности в условиях, когда этого требуют внешние обстоятельства.

106. Приписывание вещам или явлениям характеристик, не представленных в поле восприятия, называется:

а) атрибуция
б) экстраполяция
в) генерализация 
г) артефакт.

107. Процесс формирования внутренних психических структур, обусловленный усвоением структур и символов внешней социальной деятельности, называется:

а) интерференция
б) интериоризация
в) интероцепция
г) интроверсия.

108. Интрапунитивность - это:

а) синоним интроверсии

б) склонность атрибутировать себе ответственность за удачи и неудачи

в) склонность адресовать себе агрессию и обвинения в случае неудач

г) внутренний конфликт интровертированной личности.

109. Когда человек полностью включает в свой внутренний мир взгляды, мотивы и установки других людей и воспринимает их как свои собственные, это обозначают одним из приведенных терминов:

а) копинг
б) интроекция
в) интроспекция
г) стереотипия.

110. Для большинства пожилых людей характерно все, КРОМЕ:

а) снижения активности и подвижности психических процессов;

б) ухудшения памяти;

в) уменьшения взаимосвязи между соматическими и психическими реакциями;

г) затруднения  осмысливания поступающей новой информации;

д) "заострения" личностных свойств (типа превращения бережливости в скупость, обстоятельности в ригидность и т.п.).

111. Представителями бихевиоризма являются:

а) В.Вундт
б) Дж.Б.Уотсон
в) А.Маслоу 
г) Б.Ф.Скиннер
д) З.Фрейд.

112. Согласно теории К.Юнга:

а) личное бессознательное - это область бессознательного, содержащая в себе образования, прежде находившиеся на уровне сознания, но впоследствии забытые или подвергшиеся вытеснению

б) коллективное бессознательное - это наиболее глубокий уровень психической деятельности, содержащий в себе врожденный опыт прошлых поколений людей, а также животных предков

в) к архетипам относятся: эго, супер-эго, ид

г) к архетипам относятся: тень, персона, анима, анимус

д) к архетипам относятся: инсайт, инстинкты.

113. Гуманистическая психология, правильные утверждения:

а) представителями гуманистической психологии являются А. Маслоу, К. Роджерс

б) представителями гуманистической психологии являются Г.Юнг, З.Фрейд

в) полное раскрытие способностей и реализация потенциала человека - это самоактуализация

г) согласно взглядам К.Роджерса, природа человека определяется прежде всего рациональностью

д) согласно взглядам К.Роджерса, природа человека определяется прежде всего присущим человеку позитивным началом.

114. К основным положениям психоанализа можно отнести:

а) убежденность в существовании и особой роли бессознательного в психике и поведении людей

б) убежденность в наличие у человека многих отрицательных явлений ("комплексов")

в) обучение реалистическому мышлению и видоизменению системы ценностей для улучшения настроения и поведения

г) командные и директивные методики работы, преимущественно с введением пациентов в гипнотическое состояние

д) особое внимание детству для поиска причин заболевания.

115. Положение, что среда формирует поведение путём стимулов и подкреплений, принадлежит:
а) глубинной психологии
б) гуманистической психологии
г) трансперсональной психологии

в) гештальт-психологии
д) бихевиоризму.

116. Положение, что источники, детерминанты человеческого поведения и источники психологических проблем находятся за пределами индивидуального, прижизненного опыта, принадлежит:
а) глубинной психологии

б) гуманистической психологии
г) трансперсональной психологии

в) гештальт-психологии
д) бихевиоризму.

117. Положение, что психической (психологической)деятельности свойственно стремление к целостности, завершенности, принадлежит:
а) глубинной психологии
б) гуманистической психологии
г) трансперсональной психологии

в) гештальт-психологии
д) бихевиоризму.
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1. Для психологии общения правильно:

а) отношение к человеку в значительной мере определяет отношение к его словам

б) первое впечатление о человеке чаще всего бывает правильным

в) лучше, чтобы при объяснениях произносилось 50-60 слов в минуту, а фраза содержала 5-9 смысловых единиц

г) порицание и одобрение адресуются в первую очередь к логике собеседника.

2. Психология общения, правильно:

а) общение и коммуникация это одно и тоже

б) в процессе общения мы, как правило, вскрываем истинные мотивы общающихся с нами

в) у врачей часто встречается позиция авторитаризма

г) эмпатия врача не влияет на характер его взаимоотношений с больными.

3. Психология общения, правильные утверждения:

а) в общении почти всегда присутствует элемент манипуляции

б) чаще всего за манипуляцией стоит страх открыто высказать свое мнение

в) столкнувшись с манипуляцией, не стоит показывать вида, что она замечена

г) манипулирование – это авторитарная форма воздействия для достижения не скрываемых целей.

4. Проявлениями депривации могут быть нарушения в:

а) эмоциональной сфере
б) сенсорной сфере
в) интеллектуальной сфере.

5. Ложь отличают:
а) встречается только у определенной категории людей

б) чаще встречается у женщин
г) намерение обмануть

в) сознание неверности сообщения
д) направленность на получение выгоды.

6. Какой из терминов обозначает взаимное непонимание людей вследствие того, что одни и те же явления или высказывания имеют для них разный смысл:

а) когнитивный диссонанс
в) экзистенциальный вакуум

б) смысловой барьер
г) апперцептивная диссоциация.

7. Какие из высказываний ориентировано на манипулирование: 

а) Надо разобраться вам с ним - кто за что отвечает, да ладно, вернемся к этому позже.

б) Неужели вам хочется мне об этом говорить столько раз !

в) Вы же знаете, что перед вами ребенок, почему вы ее нагружаете взрослыми проблемами?

г) Ваши опасения мне ясны, но что вы делали, чтобы их не было ? Делали что-нибудь ?

д) Вы говорите, что все её не любят. Думаю, что это преувеличение.

8. Какие из высказываний ориентировано на управление: 

а) Вы не можете говорить? Давайте помолчим, а потом предпримем новую попытку.

б) Вы не могли бы лучше сосредоточиться на моих вопросах ?

в) Хорошо, больше ничего не говорите, я сам вас буду обо всем спрашивать.

г) Кто вам сказал, что ребенок должен быть таким, каким его кто-то хочет видеть ? Пусть даже это и близкие люди.

д) Вы уже успели сказать ей, что не любите ее ?

9. Какие из высказываний ориентировано на управление: 

а) Вам надо точно отвечать на мои вопросы, я еще раз вам это повторяю.

б) Вы сказали, что врачи называют ее "капризной", они хорошо знакомы с вашей девочкой?

в) Вы лучше настройтесь на себя, тогда нам будет легче говорить.

г) Мне было бы понятнее, если бы вы говорили последовательно.

д) Что вы ей сказали, когда услышали от нее, что она не хочет идти в школу ?

10. Какое из высказываний свидетельствует о компетентном общении:

а) У меня дар понимать людей, это никто не отрицает.

б) Я обязательно помогу вам изменить себя.

в) Мы вместе с вами постараемся увидеть ваши проблемы другими глазами.

г) Кто бы мог подумать, что такая молодая и красивая женщина будет думать о смерти.

д) Вы слишком серьезно относитесь ко всему, что с вами происходит.

11. Какое из высказываний свидетельствует о компетентном общении:

а) Вы можете рассчитывать на мои профессиональные знания и опыт.

б) Трудно начинать работу при таком сопротивлении с вашей стороны.

в) Вы бы себя пожалели, чем быстрее будете говорить правду, тем легче найдем решение.

г) Думаю, что с этой задачей эффективнее справится мой коллега.

д) Вы уже разочарованы ! Чем ?

12. В каком из пунктов вернее всего описано содержание понятия "оппонентный круг":

а) круг значимых других индивидов, полемика с которыми регулирует творческую деятельность субъекта

б) круг людей, которым субъект делегирует функцию выдвижения альтернативных моделей

в) круг мнений, принимаемый субъектом за точку отсчета при выработке собственного мнения

г) круг допустимых вариаций мнений и позиций, в пределах которого субъект чувствует себя достаточно комфортно.

13. Группу отличает от простого скопления людей:

а) некоторая продолжительность существования
г) взаимодействие между ее членами

б) наличие хотя бы рудиментарной группов. структуры
д) наличие общей цели или целей

в) отсутствие противоречий между ее членами.

14. Что из приведенного отличает малую группу от большой:

а) относительная структурная простота
в) жесткая вертикальная иерархия;

б) размер группы не более десяти человек
г) демократический стиль лидерства.

15. Какое из утверждений наиболее верно и полно описывает содержание понятия "референтная группа":

а) группа, выполняющая функцию активного оценивания индивида

б) условная группа, служащая для индивида эталоном "идеального Я"

в) группа, от отношения которой к индивиду прямо зависит его самооценка

г) реальная и условная общность, на нормы, мнения, ценности и оценки которой индивид ориентируется в поведении и самооценке.

16. Малая группа, правильно:

а) минимальный количественный состав - 2-3 человека

б) минимальный количественный состав - 5-7 человек

в) максимальный количественный состав - 12-15 человек

г) малые группы всегда создаются по желанию индивидов, впоследствии становящихся членами этих групп

д) наиболее сплоченными и управляемыми являются группы в 7-12 человек.

17. Малая группа, правильно:

a) нижний количественный предел 2-3 человек

б) нижний количественный предел 4-7 человек

в) нижний количественный предел 9-12 человек

г) верхний количественный предел 9-12 человек

д) верхний количественный предел 20-30 человек.

18. Малая группа, правильные утверждения:

а) малая группа не может рассматриваться как элемент ячейки общества

б) коллектив практически всегда оказывает положительное воздействие на личность

в) развитие отношений (упорядочность, структурированность) в сфере деловой активности как правило, отстает от аналогичного процесса в эмоциональной сфере

г) для малых групп типична рудиментарность групповой структуры

д) правильного ответа в пунктах   а-д   нет.

19. Для групповой динамики характерно:

а) "идиосинкразический кредит" неминуемо ведет к регрессу и распаду группы

б) растущее стремление членов группы к самореализации и самоутверждении

в) сочетание процессов интеграции и дифференциации

г) периодически возникающие рассогласования поведения лидера и ожиданий, связываемыми с его действиями членами группы

д) не существует каких-либо закономерностей, объясняющих насколько тому или другому члену группы может быть позволено отклоняться от групповых норм.

20. Малая группа, правильно:

а) групповая структура, эффективная для решения поставленной деловой задачи, оптимальна и в межличностном плане

б) диадный уровень характерен для стагнации группы

в) между сплоченностью группы и продуктивностью ее деятельности существует прямая связь

г) в основе группового процесса лежит коммуникация

д) в смешанных по полу группах большую активность чаще проявляют женщины.

21. Какое из понятий является антонимом понятия "групповая нормализация":

а) групповая девиация
в) групповая стратификация

б) групповая поляризация
г) групповое согласие.

22. Для одиноких людей характерно:

а) повышенная тревожность и боязнь катастрофических последствий неблагоприятного стечения обстоятельств

б) медленное реагирование на высказывания партнера по общению

в) склонность к излишней, не всегда оправданной, критике окружающих

г) легкость раздражения в присутствии других людей

д) повышенная внушаемость или чрезмерное упрямство в разрешении межличностных конфликтов

23. Для одиноких людей характерно:

а) чаще считают себя более компетентными, чем не одинокие

б) чувство одиночество достаточно мало связано с самооценкой

в) одиноких людей мало волнуют проблемы, связанные с личной общительностью

г) предпочитаемые способы реагирования на одиночество - депрессия или агрессия - зависят от локуса контроля.

24. Для одиноких людей характерно:

а) повышенная разговорчивость, в т.ч. и в одиночестве
г) повышенная сонливость

б) стремление быть незаметным
д) часто печальный, усталый вид

в) чаще они мало доверяют людям и лицемерны.

25. Вследствие деиндивидуализации у человека в толпе наблюдается:

а) проявления импульсивного поведения

б) повышенная реактивность

в) возросшая чувствительность к внешним воздействиям

г) обострение психосоматических расстройств

д) хаотичные наплывы мыслей о всех своих проблемах.

26. Податливость человека реальному или воображаемому давлению группы со склонностью действовать "как все" обозначается как:
а) пассивная подчиняемость
б) конформность
в) подражательность
г) деиндивидуация.

27. Конформизм - это:
а) согласованность интеракций в групповом поведении

б) согласие индивида с целями общ-ва и применение социально одобряемых способов их достижения

в) изменение поведения или убеждений в результате реального или воображаемого давления группы

г) восприятие определенных лиц или групп с точки зрения действующих нравственных принципов.

28 Конформность, правильно:
а) между конформным поведением и толерантностью к стрессу существует прямая зависимость

б) конформное поведение более характерно для лиц с высоким интеллектом

в) мужчины, в целом, более конформны, чем женщины

г) между конформным поведением и социальной активностью и/или ответственностью существует прямая зависимость

д) правильного ответа в пунктах     а-д    нет.

29. Групповые решения, правильно:

а) в процессе дискуссии нередко наблюдается групповая поляризация

б) групповые решения нередко оказываются более рискованными, чем индивидуальные

в) сдвиг к риску следует расценивать как некоторую деформацию, снижающее качество групповых решений

г) наибольшее количество сообщений адресуется меньшинству в начале групповой дискуссии.

30. Групповые решения, правильно:

а) наибольшее количество сообщений адресуется меньшинству в конце дискуссии

б) если меньшинство не изменяет своей точки зрения, то в конце дискуссии чаще всего происходит его отторжение и общение с ним прекращается

в) сдвиг индивидуальной точки зрения в сторону позиции большинства чаще всего происходит к середине или концу дискуссии

г) в случае влияния большинства преобладает тенденция обдумыванию единственного решения

д) стиль поведения меньшинства не может значительно определять его способности к влиянию.

31. Группа, правильные утверждения:

а) рост группы может привести к увеличению расхождений во мнениях и обострению взаимоотношений

б) при увеличении группы статус и авторитет одних ее членов растет, других - уменьшается

в) с увеличением группы средний вклад каждого участника в итоги совместной деятельности ее не изменяется

г) величина группы не оказывает прямого и однозначного влияния на успешность ее деятельности.

32. Системообразующим фактором психологии трудового коллектива является:

а) психологический климат
б) организационно-управленческая структура
в) социально-психологический характер межличностных отношений

г) совместная трудовая деятельность.

33. Руководитель/лидер, правильно:

а) лидер выдвигается стихийно (не "официальным приказом")

б) коллектив, руководимый мужчиной, чаще добивается успеха, чем руководимый женщиной

в) существует прямая зависимость между интеллектом руководителя и успехами возглавляемого им коллектива

г) доминантность - негативное качество для руководителя.

34. К.Левин выделил три стиля лидерства, в число которых НЕ входит:

а) авторитарный 
б) демократичный
в) анархический
г) промежуточный.

35. Стиль руководства, правильно:

а) авторитарное руководство, как правило, менее эффективно, чем демократическое

б) для авторитарного руководства не характерно пресечение чьей-либо инициативы

в) авторитарные стили руководства встречаются примерно одинаково часто у мужчин и женщин

г) авторитарный руководитель может внешне демонстрировать коллегиальное ( демократическое) управление

д) правильного ответа в пунктах    а-д    нет.

36. Руководство коллективом, правильные утверждения:

а) важным условием эффективности коллектива является лидирование руководителя в ведущем типе групповой деятельности

б) эффективность стиля руководства опосредована степенью контроля руководителя над ситуацией, в которой он действует

в) должностной авторитет руководителя может обеспечить не более 65% влияния на подчиненных

г) 100%-ю отдачу от работника руководитель может получить, лишь опираясь на свой психологический авторитет

д) психологический авторитет руководителя состоит из морального (мировоззренческие и нравственные качества личности) и функционального (компетентность, деловые качества, отношение к деятельности) авторитета.

37. Для многих или даже большинства людей характерно:

а) предрасположение в пользу самих себя (переоценка своего Я)

б) иллюзорная взаимосвязь (нахождение взаимосвязи там, где есть простое совпадение)

в) коммуникативное искажение

г) внутригрупповая предрасположенность

д) "групповое мышление" (восприятие себя и своей группы как нравственного и сильного, а противника - как коварного и слабого).

38. В структуру конфликта НЕ входит:

а) цель
б) объект
в) участники
г) перенос
д) стереотип.

39. Для конфликтной личности НЕ характерно:

а) консерватизм мышления

б) излишняя прямолинейность в высказываниях и суждениях

в) излишняя принципиальность

г) стремление сделать "все как хочу"

д) правильного ответа в пунктах   а-д   нет.

40. Конфликт, правильно:

а) продуктивный (конструктивный) конфликт чаще возникает когда столкновение касается несовместимости личностей

б) для продуктивного конфликта не характерно развитие с вовлечением новых лиц и ростом напряженности

в) продуктивные конфликты встречаются исключительно в производственной сфере

г) преимущественная динамика конфликта между начальником и подчиненным - нарастание, обострение этого конфликта.

41. Согласно концепции когнитивного диссонанса Л.Фестингера:

а) человеку присуще стремление сохранять разумное постоянство мнений, подходов поведения

б) человеку присуще стремление менять мнения, подходы поведение

в) психологический дискомфорт вызывается длительным следованием какому-либо одному мнению (способу поведения)

г) экстремальные ситуации усиливают проявления когнитивного диссонанса

д) правильного ответа в пунктах   а-д   нет.

42. Конфликт, правильно:

а) посредники редко играют позитивную роль в разрешении конфликта

б) поведение человека в конфликтной и обыденной ситуациях - достаточно разные вещи

в) согласно концепции американского психолога К.Томаса, предпочтительный способ поведения в конфликтной ситуации - компромисс

г) конструктивное разрешение конфликта зависит от адекватности его восприятия

д) "на высоте" развития конфликта задевается потребность в равенстве.

43. Решающее значения для конструктивного разрешения конфликта зависит от:

а) адекватности восприятия конфликта

б) открытости и эффективности общения

в) поиска возможных путей разрешения конфликта

г) половозрастных, профессиональных и/или образовательных характеристик лиц, участвующих в конфликте.

44. Конструктивности конфликта способствуют:

а) как можно более ранние извинения

б) даже при наличии обиды демонстрирование согласия

в) объяснения другому, что тот чувствует

г) раскрытие собственных позитивных и негативных чувств

д) отказ выслушивать мнения о собственном поведении.

45. Модель конфликта в позитивной психотерапии, правильно:    а) отношения между вежливостью и честностью являются ключевым конфликтом при общении

б) вежливость может привести к тому, что собственные интересы и потребности будут принесены в жертву

в) принесение собственных интересов в жертву способствует развитию подавляемой агрессии

г) эмоциональная реакция носит стеничный характер

д) суть конфликта заложена в бессознательных переживаниях, связанных с ранним детством.

46. Правильно:  а) наиболее продуктивная деятельность бывает при умеренном уровне эмоциональном возбуждении

б) большинство людей страдает от низкой самооценки или чувства неполноценности

в) многим людям свойственна переоценка своего Я

д) люди часто сваливают неудачу на ситуацию.

47. НЕправильно:                          а) большинство людей (в т.ч. и врачей) считает, что они более умны, чем обычные, равные им по служебному рангу лица

б) большинство людей переоценивает правильность (значимость) собственного анализа свершившегося факта и возможности прогнозировать события будущего

в) люди при легкой пессимистичности делают более ошибочные, неправильные суждения и прогнозы, чем оптимистичные люди

г) 60-70% людей считает, что они выглядят моложе своих лет

д) большинство людей считает, что они ведут более здоровый образ жизни, чем их сверстники.

48. Правильно:                 а) воспоминания и оценки того, что и как мы воспринимали, как к чему относились раньше изменчивы и, в большей мере зависят не от того, как было на самом деле, а от того, какое к этому отношение сейчас

б) люди с трудом из частного делают обобщения

в) для людей характерна тенденция прилагать меньше усилий в том случае, когда они объединяют свои усилия ради общей цели, нежели в случае индивидуальной деятельности, исключение - если собравшиеся очень сплочены и очень интересная задача

г) присутствие наблюдателей всегда положительно сказывается на решении задач; поскольку присутствие других людей действует возбуждающе

д) правильного ответа в пунктах   а-д   нет.

49. Правильно:                          а) большинство учащихся средней школы считают, что они более честные, надежные, неординарные, чем учащиеся школы в среднем

б) большинство студентов считает, что они переживут статистически прогнозируемый уровень на 10 лет

в) большинство взрослых верят в то, что они заботятся о своих престарелых родителях больше, чем окружающие

г) большинство водителей считают себя более осторожными и умелыми, чем водители в целом

д) в своей деятельности люди нередко сами создают себе препятствия, чтобы потом была возможность оправдать неудачу.

50. Правильно:   а) убеждения могут выживать после выяснения ошибочности доказательств, которые их породили

б) замедление темпа речи несколько повышает убедительность

в) односторонняя аргументация всегда менее эффективна, чем рассмотрение аргументов "за" и "против"

г) люди в хорошем настроении принимают более поспешные, импульсивные решения, больше полагаются на косвенные намеки.

51. Правильно:                 а) если докладчик уважаем, а аудитория не очень заинтересована, то умеренно высказываясь, можно рассчитывать на какие-то изменения

б) члены сплоченных религиозных или общественных группировок нередко характеризуются более высокими показателями здоровья

в) изменения во внешнем поведении могут привести к внутренним изменениям

г) борясь с курением или перееданием целесообразен тезис о том, что это проявление индивидуальности, которое можно преодолеть.

52. Социально-стрессовые расстройства:               а) длятся не более одного года

б) их продолжительность может быть 2-3 и более лет

в) не свидетельствуют о психической дезадаптации

г) представляют собой исключительно "российское" явление вследствие особых культуральных и социально-политических условий

д) чаще всего вызываются негативными социально-стрессовыми обстоятельствами, носящими интенсивный, но кратковременный характер.

53. Социально-стрессовые расстройства могут проявляться:

а) заострением личностно-типологических черт характера

б) снижением способности приспосабливаться к происходящим социально-экономич. переменам

в) увеличением депрессий, тревожно-фобических, истерических и других невротических расстройств

г) нарастанием алкоголизма, наркоманий, токсикоманий

д) реакциями социального протеста и противоправными действиями.

54. Проявлениями социально-стрессовых расстройств могут быть:

а) идеализация прежней жизни

б) отрицание каких-либо жизненных ценностей

в) попытки заменить реальные проблемы социально-психологического плана на необычный интерес к магическому объяснению происходящих событий

г) изменение жизненного стереотипа с повышением способности приспосабливаться к происходящим событиям

д) повышенной восприимчивостью к слухам.

55. При социофобиях страх связан с                         а) предполагаемой реакцией окружающих и опасениями , что он будет распознан и вызовет негативное отношение;

б) глубокой убежденностью в его обоснованности и закономерности;

в) истерической демонстративностью;

г) подозрительностью, уверенностью в преднамеренных "кознях" окружающих.

ОТВЕТЫ НА ВОПРОСЫ

	1.  а, б, в

2.   в

3.   а, б

4.   а, б, в

5.   в, г, д

6.   б

7.   а,б,в,д

8.   б, в, д

9.   а, в, г

10.   в
	11.   а

12.   а

13.   а, б, г, д

14.   а

15.   г

16.   а, д

17.   а, д

18.   д

19.   б, в, г
	20.   г

21.   б

22.  а, б, в, г, д

23.   г

24.   б, в, г, д

25.   а, б, в

26.   б

27.   б, в

28.   д
	29.   а, б, в, г

30.   б, г

31.   а, б, г

32.   г

33.   а

34.   г

35.   г

36.   а, б, в, г, д

37.   а, б, в, г, д
	38.   г, д

39.   д

40.   б, г

41.   а

42.   г

43.   а, б, в

44.   г

45.   а, б, в

46.  а, в, д
	47.   в

48.   а, в

49.   а, б, в, г, д

50.   а, г

51.   б, в

52.  б.

53.  а, б, в, г, д.

54.  а, б, в, д.

55.  а


1. Общая дидактика своими исследованиями охватывает:

а) все предметы и уровни обучения

б) все предметы и только один определенный уровень обучения (например, младшие классы школы, старшие курсы вузов и т.п.)

в) один предмет, содержание которого раскрывается на всех уровнях обучения (например, курс физики в школе и вузе).

2. Правильно:      а) предметом педагогики является научение человека социально значимым умениям и навыкам

б) дидактика - это наука о преподавании и учении

в) методы воспитания касаются передачи социальных ценностей и социальных установок, а также чувств, норм и правил поведения

г) понятия научение и обучение являются синонимами

д) обучение может включать как целенаправленное, сознанное, так и неосознаваемое освоение некоторого поведения.

3. Правильно:

а) предметом педагогики является исследование сущности развития и формирования человеческой личности и определение на этой основе теории и методики воспитания

б) дидактика - это наука о воспитании

в) методы обучения касаются передачи социальных ценностей и социальных установок, а также чувств, норм и правил поведения

г) научение характеризует факт приобретения человеком новых психологических свойств и качеств в учебной деятельности

д) научение может происходить на бессознательном уровне.

4. Правильно:

а) обучение подразумевает процесс целенаправленной передачи опыта, формирования знаний, умений, навыков, а также заданное их усвоение

б) научение может включать как целенаправленное, сознанное, так и неосознаваемое освоение некоторого поведения

в) воспитание и обучение представляют собой разные, но взаимосвязанные стороны единой педагогической деятельности

д) воспитание осуществляется в основном через межличностное общение людей.

5. Виды научения у человека:
а) научение в дошкольных учреждениях

б) научение в школе
г) общеобразовательное и специальное научение

в) научение в семье
д) правильного ответа(ов) в пунктах  а-г   нет.

6.  Виды научения у человека: 
а) по механизму импринтинга;
б) оперантное

в) частичное
г) условно-рефлекторное
д) отсроченное.

7. Научение у человека, правильно:

а) оператнтное - это научение через прямое наблюдение за поведением других

б) импринтинг встречается только у человека

в) импринтинг - это автоматическое, почти моментальное приспособление организма к конкретным условиям его жизни с использованием практически готовых с рождения форм поведения

г) викарное научение встречается не только у человека, но, частично, у высших животных

д) вербальное научение встречается у многих животных.

8. Научение у человека, правильно:    а) импринтинг - запечатление в памяти новорожденного отличительных черт воздействующих на него жизненно важных объектов

б) механизм научение в случае, если, например, в поле зрения новорожденного утенка попадает не мать-утка, а какой-либо иной движущийся предмет, и он начинает двигаться за ним, называется оперантным

в) научение через прямое наблюдение за поведением других людей называется викарным

г) вербальное научение- приобретение нового знания методом проб и ошибок

д) правильного ответа(ов) в пунктах   а-г   нет.

9. Импринтинг, правильно:

а) встречается только у животных и птиц

б) встречается как у животных и птиц, так и у детей

в) развивается в первые полгода-год жизни ребенка

г) его появление у ребенка означает патологию развития (чаще - недоразвитие)

д) заключается в контролировании ребенком своих физиологических отправлений.

10. Учебно-интеллектуальные механизмы научения:

а) способности концентрировать внимания;
г) волевая регуляция;

б) отсутствие препятствующих факторов;
д) профессионализм обучающих;

в) инсайт.

11. Учебно-интеллектуальные механизмы научения:
а) формирование ассоциаций
б) подражание
г) инсайт

в) различение и обобщение
д) творчество.

12. Учебно-интеллектуальные механизмы научения и обучения:

а) инсайт представляет собой непосредственное усмотрение человеком какой-либо новой информации, чего-то неизвестного в уже известном, знакомом

б) обучение как осознанный целенаправленный процесс начинается с 4-5-ти лет

в) обучение как осознанный целенаправленный процесс начинается с 8-10-ти лет

г) подражание выступает в качестве основы для формирования новых знаний

д) готовность к разным видам присвоения информации обнаруживается у ребенка не ранее 3-х мес.

13. Средства воспитания:

а) под средствами воспитания понимаются способы только организованного воздействия, при помощи которых одни люди воздействуют на других

б) под средствами воспитания понимают способы организованного и неорганизованного воздействия, при помощи которых одни люди воздействуют на других

в) косвенные средства воспитания намного менее эффективны, чем прямые

г) косвенные средства воспитания нередко эффективнее, чем прямые

д) по направленности выделяют эмоциональные, когнитивные и поведенч. средства воспитания.

14. Медицинская педагогика:

а) изучает вопросы преподавания всех дисциплин в медицинском вузе

б) изучает вопросы преподавания медицинских дисциплин в вузе

в) занимается вопросами воспитания у больных ответственности за свое здоровье

г) её могут заниматься только врачи и/или психологи

д) может осуществляться врачами и средним медицинским персоналом, а также лицами, не имеющими медицинского образования.

15. Медицинская педагогика:   а) предполагает исключительно индивидуальную работу с больными

б) предполагает как индивидуальную, так и групповую работу с больными

в) занимается вопросами медицинского просвещения

г) занимается обучением больных эффективному общению

д) предполагает работу не только с больными, но и с их родственниками.

16. Медицинская педагогика:

а) активно применяет стратегию и приемы поведенческой терапии

б) активно применяет стратегию и приемы психоанализа

в) активно применяет стратегию и приемы бихевиоризма

г) успех обучения во многом зависит от умения развить интеллектуал. возможности пациента

д) предоставляемая информация почти не должна осознаваться больным из-за отсутствия у него специальных медицинских знаний (но должна выполняться).

17. Основные принципы поведенческой терапии в процессе обучения:

а) в ее основе лежат законы научения

б) в ее основе лежит морально-нравственное развитие личности

в) заострение внимания на успехах

г) успех обучения во многом зависит от умения вовлечь больного в тренировку навыков самоконтроля

д) обучение должно оставлять чувство скорого завершения.

18. Основные принципы поведенческой терапии в процессе обучения:

а) заострение внимания на неудачах для их исправления

б) обучение должно оставлять чувство непрерывности

в) успех обучения во многом зависит от умения сформировать у пациента мотивацию на учебу

г) чтобы не перегружать обучаемого, использование эмоционально значимой для него информации должно быть сведено к минимуму

д) наиболее эффективна общепринятая модель в которой мед. работник является исключительно руководителем для больного.

19. Основные принципы поведенческой терапии в процессе обучения:  а) игнорирование неудач и лишь изредка наказания (за пассивность, безынициативность)

б) успех обучения во многом зависит от умения сформировать у пациента направленность на восприятие новой информации

в) использование эмоционально значимой для обучающегося информации значительно улучшает усвоение

г) проблемность предоставляемой информации затрудняет обучение

д) нецелесообразно, чтобы в конце каждого занятия обучающиеся давали свою оценку тому, что они делали в течение занятия.

20. Повышает вероятность выполнения врачебных рекомендаций, если пациент:

а) понимает суть диагноза своего заболевания

б) понимает цели лечения

в) представляет результат лечения

г) понимает характер и преимущества назначенных препаратов и процедур

д) считает и себя ответственным за результаты лечения.

ОТВЕТЫ НА ВОПРОСЫ

1.  а

2.  б, в

3.  а, г, д

4.  а, б, в, д

5.  д

6.  а, б, г

7.  в, г

8.  а, в

9.  б

10.  в

11.  а,б,в,г,д

12.  а, б

13.  б, г

14.  в, д

15.  б, в, г, д

16.  а, в

17.  а, в, г

18.  б, в

19.  а, б, в

20.  а,б,в,г,д
ИНТЕРПРЕТАЦИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ: (когда в билете 10 вопросов)

"отлично" - сделано 3 и меньше ошибки;
"хорошо" - сделано 4-7 ошибок;

"удовлетворительно" - сделано 8-12 ошибок;
"неудовлетворительно" - сделано 13 и более ошибок (под ошибкой понимается как пропуск нужного ответа, так и включение неправильного ответа). Время на ответы зависит от количества предложенных вопросов (на один вопрос до 2-х минут).
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